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1. INTRODUCCION

El Plan Estratégico de Talento Humano de la Alcaldia de Pitalito tiene como propdsito
establecer la linea estratégica de la entidad, es decir la secuencia de acciones que se
realizan, en el tiempo Yy los recursos para desarrollar los planes, programas y proyectos
gue permiten la gestion del talento Humano, enfocado a cumplir el objetivo planteado en
el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.

Por consiguiente la Alcaldia de Pitalito elabora el Plan Estratégico de Talento Humano,
cumpliendo con lo establecido por MIPG, alineando los objetivos y propoésitos
fundamentales de la entidad con la satisfaccion y el bienestar de sus servidores durante el
ciclo de permanencia en la entidad (Ingreso, desarrollo y retiro), tomando como punto de
partida los resultados obtenidos en los diagndsticos realizados por la entidad, integrando
asi su plataforma estratégica, permitiendo una implementacion de la politica de gestion
eficaz y efectiva desarrollando las cinco etapas de implementacion (disponer de la
informacién, diagnosticar la gestion estratégica del Talento Humano, elaborar el Plan de
Accion, implementar el plan de accion y evaluar la gestion).

El presente documento incluye el Plan Institucional de Capacitacién, el Plan de Bienestar
e incentivos, Plan anual de trabajo en seguridad y salud en el trabajo y Plan Anual de
Vacantes.

2. JUSTIFICACION

En el marco de los procesos de modernizacién del Estado, y la implementacion de MIPG
se busca fortalecer el liderazgo en el talento humano bajo los principios de integridad y
legalidad, como motores de la generacion de resultados de las entidades publicas, que
atiendan los planes de desarrollo y resuelvan las necesidades y problemas de los
funcionarios, se busca que las organizaciones se fortalezcan y establezcan un proceso
dindmico en su gestion institucional, donde no solo se cumplan la normativa vigente, sino
gque se lleven a cabo procesos donde se optimicen y fortalezcan las competencias
personales y laborales de los servidores publicos, esto con el propésito de alcanzar
estandares de calidad, eficiencia y efectividad en la gestion.

En este sentido, es que las entidades fundamentan su gestion en la planeacion
organizacional, pues este proceso dinamico les permite desarrollar su capacidad para
fijarse un objetivo de manera conjunta, observarse y anticiparse a las oportunidades y
desafios que el entorno y las condiciones internas de la organizacion les demandan. Asi
como constituirse en un elemento articulador de los procesos y acciones encaminadas al
cumplimiento de las funciones que le son asignadas.

El componente de planeacion del recurso humano se convierte en un elemento
fundamental, teniendo en cuenta que para MIPG el talento humano se concibe como el
activo mas importante con el que cuentan las entidades, y por lo tanto, es el gran factor

critico de éxito que les facilita la gestion y el logro de sus objetivos y resultados, es decir
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gue los esfuerzos de la administracion, se deben encaminar a sus acciones y alcanzar
estandares de calidad, eficiencia y efectividad en su gestion del talento humano. Esto le
permite no sélo generar las condiciones para que las actividades desarrolladas
contribuyan a elevar el nivel y la calidad de vida del servidor publico y su familia, sino que,
mediante la satisfaccion de sus necesidades individuales, generar un grado de motivacién
gue se traduzca en mayor compromiso y productividad institucional, alcanzando las rutas
de creacion de valor que permitan resultados eficaces para la Gestion Estratégica de
Talento Humano, en sus cinco rutas (Ruta de la felicidad, ruta del crecimiento, ruta del
servicio, ruta de la calidad y la ruta del andlisis de datos). Es necesario en la planeaciéon
estratégica del Talento Humano, tomar como punto de partida el resultado de la Matriz de
GETH, herramienta disefiada por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica, la
cual nos permite establecer la fase de madurez de la GETH, que para el caso de la
Alcaldia de Pitalito arrojo un resultado de 43.7 “nivel basico operativo alto”, es decir que la
Alcaldia no ha instalado practicas de valor agregado a la gestion del Talento Humano, se
limita a las directrices generales cumpliendo los aspectos formales de la gestion.

3. OBJETIVO GENERAL

Planear, ejecutar y evaluar los procesos orientados a crear, mantener y mejorar las
condiciones que favorezcan el desarrollo integral de nuestro talento humano, buscando
elevar los niveles de satisfaccion, eficacia, eficiencia y efectividad en la prestaciéon de los
servicios al ciudadano.

3.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Desarrollar el Plan de Bienestar e incentivos para contribuir al mejoramiento de la
calidad de vida de los servidores de la Alcaldia.

- Fortalecer la cultura de la prevencion y manejo de los riesgos en el entorno laboral,
a través del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo.

- Fortalecer las capacidades, conocimientos y habilidades de los servidores en el
puesto de trabajo, a través de la implementacion del Plan Institucional de
Capacitacion.

- Coordinar la evaluacién del desempefio laboral y calificacion de servicios de los
servidores de la Alcaldia.

- Administrar la vinculacién, permanencia y retiro de los servidores, asi como los
requerimientos de los ex servidores de la Alcaldia de Pitalito.

4. ALCANCE
El Plan Estratégico de Talento Humano beneficiard a todos los servidores publicos de la
Alcaldia de Municipio de Pitalito y sus colaboradores.
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5. MARCO CONCEPTUAL DE LA PLANEACION ESTRATEGICA DE TALENTO
HUMANO

La Planeacion Estratégica del Recurso Humano o Modelo Integrado de Gestion
Estratégica del Recurso Humano, es un sistema integrado de gestién, cuya finalidad
bésica o razon de ser es la adecuacion de las personas a la estrategia institucional
(Longo, 2002. pag. 13.). El éxito de la Planeacion Estratégica del Recurso Humano, se da
en la medida en que se articula con el Direccionamiento Estratégico de la Entidad (mision,
vision, objetivos institucionales, planes, programas y proyectos). Por consiguiente, dicho
modelo consta de lo siguiente:

5.1 MODELO INTEGRADO DE GESTION ESTRATEGICA DE TALENTO
HUMANO

ESTRATEGIA

\ 4

CONTEXTO GESTION DE ENTORNO
INTERNO RECURSOS > Marco legal
Estructura HUMANOS Mercadeo

Cultura

\ 4
PERSONAS
v

RESULTADOS

Figura N° 1. Modelo Integrado de Gestion Estratégica del Recurso Humano adaptado de
Serlavés, tomado de: (Longo, 2002 pag. 11)
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5.2 DIMENSION DE TALENTO HUMANO - MIPG
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MIPG concibe al talento humano como el activo més importante con el que cuentan las
entidades vy, por lo tanto, como el gran factor critico de éxito que les facilita la gestion y el
logro de sus objetivos y resultados. El talento humano, es decir, todas las personas que
laboran en la administracion publica, en el marco de los valores del servicio publico,
contribuyen con su trabajo, dedicacién y esfuerzo al cumplimiento de la misién estatal, a
garantizar los derechos y a responder las demandas de los ciudadanos.

5.3 ALCANCE DE LA DIMENSION

En esta seccidn se aborda la primera dimension de MIPG -Talento Humano cuyo
propésito es ofrecerle a la alcaldia las herramientas para gestionar adecuadamente el
ciclo del servidor publico (ingreso, desarrollo y retiro) de acuerdo con las prioridades
estratégicas de la entidad, definidas en el marco de la dimension de Direccionamiento
Estratégico y Planeacién, las normas que les rigen en materia de personal, la garantia del
derecho fundamental al dialogo social y a la concertacién como principal mecanismo para
resolver las controversial laborales, y promoviendo la integridad en el ejercicio de las
funciones y competencias de los servidores publico.
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5.4 SUBCOMPONENTES DE LA POLITICA DE GETH
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Esta dimension orienta el ingreso y desarrollo de los servidores garantizando el Principio
de mérito en la provision de los empleos, el desarrollo de competencias, la prestacion del
servicio, la aplicacién de estimulos y el desempefio individual. Para el desarrollo de esta
dimensién deberan tenerse en cuenta los lineamientos de las siguientes Politicas de
Gestion y Desempefio Institucional:

- Gestion Estratégica del Talento Humano
- Integridad

Con esta dimension, y la implementacion de las politicas que la integran, se logra cumplir
el objetivo de MIPG “Fortalecer el liderazgo y el talento humano bajo los principios de
integridad y legalidad, como motores de la generacidon de resultados de las entidades
publicas”.

La politica de Gestion Estratégica del Talento Humano incluye Rutas de Creacién de
Valor para enmarcar las acciones previstas en el Plan de Accion, entendidas como
agrupaciones tematicas que, trabajadas en conjunto, permiten impactar en aspectos
puntuales y producir resultados eficaces para la GETH. Se puede plantear que una
entidad que implemente accién efectiva en todas estas Rutas habrd estructurado un
proceso eficaz y efectivo de Gestién Estratégica del Talento Humano. Las rutas son las
siguientes:
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— Ruta de la Felicidad: la felicidad nos hace productivos

Multiples investigaciones evidencian que cuando el servidor es feliz en el trabajo tiende a
ser mas productivo, pues el bienestar que experimenta por contar con un entorno fisico
adecuado, con equilibrio entre el trabajo y su vida personal, con incentivos y con la
posibilidad de innovar se refleja en la calidad y eficiencia. Sin embargo, no siempre los
jefes y las entidades son conscientes de la importancia de propiciar las condiciones para
gue el trabajador se sienta satisfecho. Por esto es necesario que desde lo institucional se
genere conciencia sobre la importancia de la satisfaccion de los empleados. Esta ruta se
relaciona, entre otras, con las siguientes teméticas, algunas obligatorias y otras que se
desarrollardn de acuerdo con la capacidad de cada entidad: seguridad y salud en el
trabajo, clima organizacional, bienestar, promocion y prevencion de la salud, Programa
“Entorno laboral saludable”, teletrabajo, ambiente fisico, plan de bienestar, incentivos,
Programa “Servimos”, horarios flexibles, induccion y reinduccién, movilidad, mejoramiento
individual.

— Ruta del Crecimiento: Liderando talento

El rol de los lideres es cada vez mas complejo ya que deben tener claro que para el
cumplimiento de las metas organizacionales es necesario contar con el compromiso de
las personas. Para fortalecer el liderazgo, se deben propiciar espacios de desarrollo y
crecimiento. Esta ruta se relaciona, entre otras, con las siguientes tematicas, algunas
obligatorias y otras que se desarrollaran de acuerdo con la capacidad de cada entidad:
capacitacion, gerencia publica, desarrollo de competencias gerenciales, acuerdos de
gestion, trabajo en equipo, integridad, clima laboral, induccién y reinduccién, valores,
cultura organizacional, estilo de direccién, comunicacion e integracion.

— Ruta del Servicio: Al servicio de los ciudadanos

Como ya se ha mencionado, el cambio cultural debe ser un objetivo permanente en las
entidades publicas, enfocado en el desarrollo y bienestar de los servidores publicos de
manera que paulatinamente se vaya avanzando hacia la generacién de convicciones en
las personas y hacia la creacién de mecanismos innovadores que permitan la satisfaccion
de los ciudadanos. La cultura no puede dejar de centrarse en valores ni en la orientacién
a resultados, pero debe incluir como eje el bienestar de los servidores para garantizar que
el compromiso, la motivacion y el desarrollo estén permanentemente presentes.

Esta ruta se relaciona, entre otras, con las siguientes tematicas, algunas obligatorias y
otras que se desarrollaran de acuerdo con la capacidad de cada entidad: capacitacion,
bienestar, incentivos, induccién y reinduccion, cultura organizacional, integridad, rendicién
de cuentas, evaluacién de desempefio, cambio cultural, e integridad.

— Ruta de |la Calidad: la cultura de hacer las cosas bien

La satisfaccion del ciudadano con los servicios prestados por el Estado claramente esta
determinada por la calidad de los productos y servicios que se le ofrecen. Esto
inevitablemente esta atado a que en la gestién estratégica del talento humano se hagan
revisiones periédicas y objetivas del desempefio institucional y de las personas. De alli la
importancia de la gestion del rendimiento, enmarcada en el contexto general de la GETH.
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Lograr la calidad y buscar que las personas siempre hagan las cosas bien implica trabajar
en la gestion del rendimiento enfocado en los valores y en la retroalimentacion constante
y permanente en todas las vias de comunicacién dentro y fuera de la entidad. Esta ruta se
relaciona, entre otras, con las siguientes tematicas, algunas obligatorias y otras que se
desarrollardn de acuerdo con la capacidad de cada entidad: evaluacion de desemperfio,
acuerdos de gestion, cultura organizacional, integridad, analisis de razones de retiro,
evaluacion de competencias, valores, gestion de conflictos.

— Ruta del analisis de datos: Conociendo el talento

Un aspecto de gran relevancia para una GETH es el andlisis de informacion actualizada,
obtenida en la etapa “Disponer de informacion”, acerca del talento humano, pues permite,
aunado a la tecnologia, tomar decisiones en tiempo real y disefar estrategias que
permitan impactar su desarrollo, crecimiento y bienestar, obteniendo mejores
competencias, motivacion y compromiso. Esta ruta se relaciona, entre otras, con las
siguientes temaéticas: planta de personal, caracterizacion del talento humano, plan de
vacantes, ley de cuotas, SIGEP.

- Evaluar la Gestién

El responsable de talento humano deberd establecer mecanismos para hacer el
seguimiento de las actividades implementadas en el Plan de Accién y verificar que se
cumplan adecuadamente. En el formato de Plan de Accién se incluye como uno de los
pasos, la revisiéon de la eficacia de las acciones implementadas para analizar si tuvieron
el impacto esperado.

Ademas de este seguimiento, la gestion se evaluara a través del instrumento de politica
disefiado para la verificacion y medicién de la evolucién de MIPG: el FURAG. Mediante
este instrumento se evaluara, entre otros, el estado de la GETH en la entidad, los
resultados concretos, evidencias y avance en los niveles de madurez, como una mirada
complementaria. De esta manera, estaran articulados los instrumentos de la politica: la
Matriz GETH, como instrumento de diagnéstico; el formato Plan de Accién, como
herramienta para priorizar y enfocar la gestion, y el FURAG como instrumento de
evaluacion de la eficacia de la politica.

- Dialogo social y concertacién

El jefe de la entidad u organismo debera establecer mecanismos para garantizar el
ejercicio de la negociaciéon colectiva como un medio para regular las condiciones de
trabajo mediante la concertacion voluntaria, la defensa de los intereses comunes entre
las partes y la garantia de los derechos sindicales, cuyo proceso esta regulado en las
Leyes 411 de 1997 y 524 de 1999, mediante las cuales se ratificaron los Convenios 151
y 154 de la OIT, y en el Decreto 1072 de 2015, en el cual se establecieron las instancias
administrativas para viabilizar la discusién y andlisis de las peticiones de las
organizaciones sindicales, los términos para la discusion y las reglas de la negociacion,
entre las cuales estan el respeto a las competencias constitucionales y legales atribuidas
a las entidades y autoridades publicas, el respeto al presupuesto publico o principio de
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prevision y provisién presupuestal, una sola mesa de negociaciéon y un solo acuerdo
colectivo por entidad o autoridad publica.

Es importante resaltar que la negociacion no es plena, por cuanto la decision en ultima
instancia le compete adoptarla al Gobierno nacional o territorial, al Congreso o a las
asambleas y concejos. Ademas, el ejercicio del derecho de concertacidbn debe
armonizarse con las restricciones propias de su condicibn de empleados publicas
(vinculacion legal y reglamentaria), es decir, que, si bien pueden buscar la concertacion,
también opera la decisién unilateral del Estado en cuanto a salarios y condiciones
laborales. No obstante, en el seno de la negociacién, se pueden buscar férmulas que
concilien los intereses de las partes dentro de los limites impuestos por la Constitucion y
la ley.

6. GESTION ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO
6.1 POLITICA DE TALENTO HUMANO

6.2 DIAGNOSTICO DE LA GESTION DEL TALENTO HUMANO EN LA
ALCALDIA DE PITALITO

Dentro de la estructura organizacional de la Alcaldia de Pitalito, la oficina de Talento
Humano depende directamente de la Secretaria General, tiene un papel fundamental
dentro de la entidad, ya que es el encargado de administrar todo lo relacionado con el
talento humano, asi como servir de medio para que los funcionarios puedan alcanzar los
objetivos individuales y los institucionales

El macro proceso de Gestién del Talento Humano esta conformado por los siguientes
procesos:

- Proceso de Nombramiento de Personal: Definir las actividades para el
nombramiento del personal de la Administracion municipal garantizando su educacion,
formacién, competencia y experiencia de acuerdo a lo establecido en el manual de
funciones de la entidad.

- Proceso de Induccién y Reinduccion: Establecer disposiciones y directrices que
orienten las actividades de induccion a todos los funcionarios que ingresan a la
Alcaldia de Pitalito y de reinduccién para los funcionarios antiguos, en virtud de los
cambios producidos en materia organizacional.

- Proceso Administracion de novedades: Administrar las novedades de la planta de
personal y generar los actos administrativos que soporten dichas novedades en la
Alcaldia de Pitalito.

- Proceso Generacion de Certificados: Establecer la metodologia para la expediciéon
de certificados laborales y con fines pensionales del personal activo e inactivo de la
Alcaldia de Pitalito.

- Proceso Evaluacion de Desempefio: Efectuar el seguimiento y evaluacién a la

calidad de los servicios prestados por los empleados de carrera administrativa y en
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periodo de prueba de acuerdo con sus responsabilidades y el cumplimiento de sus
funciones en el cargo asignado; con base en juicios objetivos sobre la conducta, las
competencias laborales y los aportes al cumplimiento de las metas institucionales.

- Proceso Capacitacion y Formacién: Brindar las orientaciones para la elaboraciéon
del plan institucional de capacitacion por medio del cual se busca facilitar el desarrollo de
competencias, el mejoramiento de los procesos institucionales y el fortalecimiento de la
capacidad laboral de los empleados para conseguir resultados y metas institucionales
establecidas por la alcaldia de Pitalito.

- Proceso Bienestar e Incentivos: Elaborar y desarrollar un Plan de Bienestar Social
e incentivos que permita dar respuesta a las necesidades de los funcionarios de la
administracién municipal de Pitalito-Huila en cuanto a salud ocupacional (condiciones de
trabajo), recreacion y estimulos, para garantizar el logro de los objetivos y de las metas
institucionales, mejorar el desempefo individual, mantener elevados los niveles de
productividad y mejorar la calidad de vida de los funcionarios y sus familias.

6.3 ADMINISTRACION DE PERSONAL

La planta de empleos de la Alcaldia de Pitalito es de ciento treinta (130), los cuales se
encuentran distribuidos en los siguientes niveles:

NO. DENOMINACION CARGO CcODIGO GRADO
CARGOS

10 DESPACHO DEL
ALCALDE

01 ALCALDE PERIODO FIJO 005 01

01 SECRETARIA EJECUTIVA LIBRE NOMBRAMIENTO 438 10
DESPACHO ALCALDE

01 AUXILIAR LIBRE NOMBRAMIENTO 407 17
ADMINISTRATIVO

01 CONDUCTOR LIBRE NOMBRAMIENTO 480 17

01 AUXILIAR SERVICIOS LIBRE NOMBRAMIENTO 470 17
GENERALES

05 JEFES DE OFICINA LIBRE NOMBRAMIENTO 006 02

111 PLANTA GLOBAL

10 NIVEL DIRECTIVO

07 SECRETARIOS DE LIBRE NOMBRAMIENTO 020 02
DESPACHO
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01 SECRETARIO LIBRE NOMBRAMIENTO 097 02
DESPACHO AREA
SALUD

02 DIRECTORES TECNICOS LIBRE NOMBRAMIENTO 09 03

52 NIVEL PROFESIONAL

06 PROFESIONAL CARRERA ADMINISTRATIVA 219 06
UNIVERSITARIO

32 PROFESIONAL CARRERA ADMINISTRATIVA 219 08
UNIVERSITARIO (1 PROVISIONAL)

02 PROFESIONAL CARRERA ADMINISTRATIVA 222 04
ESPECIALIZADO

01 PROFESIONAL CARRERA ADMINISTRATIVA 242 04
ESPECIALIZADO AREA
SALUD

01 ALMACENISTA LIBRE NOMBRAMIENTO 215 4

01 TESORERO LIBRE NOMBRAMIENTO 201 4

08 CORREGIDORES LIBRE NOMBRAMIENTO 227 8

01 COMISARIO DE FAMILIA | CARRERA ADMINISTRATIVA 202 4

23 NIVEL TECNICO

09 TECNICO CARRERA ADMINISTRATIVA 367 10
ADMINISTRATIVO

08 TECNICO CARRERA ADMINISTRATIVA 367 12
ADMINISTRATIVO

01 TECNICO AREA DE LA CARRERA ADMINISTRATIVA 323 11
SALUD (1 PROVISIONAL)

01 INSPECTOR DE POLICIA | CARRERA ADMINISTRATIVA 303 10

01 TECNICO OPERATIVO CARRERA ADMINISTRATIVA 314 12

(PROVISIONAL)
03 TECNICO OPERATIVO CARRERA ADMINISTRATIVA 314 13
(4 PROVISIONAL)

35 NIVEL ASISTENCIAL

20 AUXILIAR CARRERA ADMINISTRATIVA 407 17
ADMINISTRATIVO

02 INSPECTOR CARRERA ADMINISTRATIVA 416 17

04 CONDUCTOR CARRERA ADMINISTRATIVA 480 17
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(4 PROVISIONAL)

02 OPERARIO CALIFICADO

CARRERA ADMINISTRATIVA 490 17

(4 PROVISIONAL)

130

TOTAL

Fuente: Talento Humano

Con corte a 27 de enero de 2021, de ciento treinta (130) cargos de la planta de
personal establecida por el Decreto No.576 de 2018, doce (12) empleos se
encuentran en provisionalidad, ochenta y cuatro (87) en carrera administrativa,
treinta y uno (31) libre nombramiento y remocion.

6.3.1 BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS 2021

La vigencia del Plan de Bienestar Social e Incentivos de la alcaldia municipal de

Pitalito es del 31 de enero al 31 de diciembre de 2021.

RESPONSABLES

La Secretaria General de la alcaldia Municipal, a través del area de Talento Humano,

tiene la responsabilidad de coordinar y ejecutar las actividades y acciones de

Bienestar Social Laboral, asi como los demas segun el cuadro anexo.

CARGO

COMPETENCIA

Lider Talento Humano -
Profesional Universitario

Proyectar la encuesta

Coordinar la publicacion de la encuesta (revision, ajuste, verificacion y
publicacion)

Proyectar el plan de bienestar social e incentivos

Hacer seguimiento a la aprobacién, adopcion, publicacion, ejecucion y
evaluacion del plan de bienestar social e incentivos.

Comité integrado de
Planeacion y  Gestién
MIPG

Aprobacién de la encuesta

Aprobacién del plan de bienestar social e incentivos

Secretaria General

Elaboracion de estudios previos

Seguimiento a los procesos contractuales para cumplimiento del plan de
bienestar social e incentivos

Comisién de Personal

Fortalecimiento del plan, seguimiento a las actividades y evaluacion.

Alta Gerencia

Adopcion del plan de bienestar social e incentivos.

Generar los espacios para el desarrollo del plan de acuerdo al
cronograma de actividades.
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Para la construccion del sistema de estimulos es necesario tener en cuenta la
caracterizacion de los servidores publicos frente a la caracterizacion de los cargos. La
alcaldia municipal de Pitalito es responsable de esta caracterizacion, para asi tener
claridad sobre qué tipo de programas de bienestar o programas de incentivos van a ser
mas atractivos para los servidores y van a responder eficazmente a sus necesidades.

La alcaldia municipal cuenta con una planta personal de 211 servidores publicos, donde el
51% corresponden a auxiliares, el 25% a profesionales, 14% Técnicos, 7% directivos, y

finalmente un 3% a especialistas para un total de 100%.

Tabla 1: Planta de personal categorizada por cargos dentro de la Entidad.

NO. DENOMINACION CARGO CcODIGO GRADO
CARGOS

10 DESPACHO DEL ALCALDE

01 ALCALDE 005 01

01 SECRETARIA EJECUTIVA DESPACHO 438 10

ALCALDE

01 AUXILIAR ADMINISTRATIVO 407 17

01 CONDUCTOR 480 17

01 AUXILIAR SERVICIOS GENERALES 470 17

05 JEFES DE OFICINA 006 02

111 PLANTA GLOBAL

10 NIVEL DIRECTIVO

07 SECRETARIOS DE DESPACHO 020 02

01 SECRETARIO DESPACHO AREA SALUD 097 02

02 DIRECTORES TECNICOS 09 03

52 NIVEL PROFESIONAL

06 PROFESIONAL UNIVERSITARIO 219 06

32 PROFESIONAL UNIVERSITARIO 219 08

02 PROFESIONAL ESPECIALIZADO 222 04

01 PROFESIONAL ESPECIALIZADO AREA 242 04
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SALUD
01 ALMACENISTA 215 4
01 TESORERO 201 4
08 CORREGIDORES 227 8
01 COMISARIO DE FAMILIA 202 4
23 NIVEL TECNICO
09 TECNICO ADMINISTRATIVO 367 10
08 TECNICO ADMINISTRATIVO 367 12
01 TECNICO AREA DE LA SALUD 323 11
01 INSPECTOR DE POLICIA 303 10
01 TECNICO OPERATIVO 314 12
03 TECNICO OPERATIVO 314 13
35 NIVEL ASISTENCIAL
20 AUXILIAR ADMINISTRATIVO 407 17
02 INSPECTOR 416 17
04 CONDUCTOR 480 17
02 OPERARIO CALIFICADO 490 17
134 TOTAL

PARAGRAFO TRANSITORIO. Hara parte de la Planta de Personal un cargo de
celador Cdédigo 477 Grado 19 el cual permanecera de manera temporal mientras
se materializa el derecho pensional.

El 25 de noviembre de 2019 se realiza modifica parcialmente el Decreto 576 de
2018, incrementando la remuneracion del cargo Auxiliar Administrativo de la planta
global grado 17 al grado 16, de conformidad a la escala salarial vigente, nivelando
asi la asignacion salarial de dichos cargos.

07 AUXILIAR ADMINISTRATIVO 407 16

El 30 de diciembre de 2020, el honorable Concejo municipal mediante Acuerdo
municipal 040 concede “facultades pro témpore al Alcalde municipal, para el
redisefio de la estructura administrativa y fortalecimiento institucional de la
administracion municipal, y se dictan otras disposiciones”. Lo que indican cambios
en la Estructura 2021, los cuales a la fecha no se presentan registros.
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Adicionalmente existe una Planta de Personal perteneciente a la Secretaria de
Educacion financiada con recursos de Sistema General de Participaciones cuyo
Cddigo y Grado de remuneraciéon es el mismo que fue adoptado mediante actos
administrativos que los vincularon a esta entidad territorial en especial el Acuerdo
Municipal 02 de 2010, Decretos 348, 465 de 2010 Decretos 186,351,372 de 2011
y demas normas que los modifiquen adicionen sustituyan o regulen la materia
conforme se establece a continuacion:

17 SECRETARIA DE EDUCACION MUNICIPAL

11 NIVEL PROFESIONAL

05 PROFESIONAL UNIVERSITARIO 219 01
02 PROFESIONAL UNIVERSITARIO 219 02
01 PROFESIONAL UNIVERSITARIO 219 03
03 PROFESIONAL ESPECIALIZADO 222 04

05 NIVEL TECNICO

04 TECNICO ADMINISTRATIVO 367 01

01 TECNICO ADMINISTRATIVO 367 02

01 NIVEL ASISTENCIAL

01 | AUXILIAR ADMINISTRATIVO 407 04

17 TOTAL

Articulo 3°. El personal administrativo docente y directivo docente, vinculado a la
Entidad Territorial a través de la Secretaria de Educacion Municipal, financiado
con recursos del Sistema General de Participacion, permaneceran en los mismos
cargos, con iguales coédigos y grados con el que fueron vinculados, de
conformidad con el Acuerdo 002 de 2010, Decretos 003, 005, 463 de 2010 y el
grado de escalafén nacional docente que corresponda y demas normas que los
modifiquen, adicionen, sustituyan o regulen la materia.

64 SEM - INSTITUCIONES EDUCATIVAS

NIVEL ASISTENCIAL

22 | AUXILIAR DE SERVICIOS GENERALES 470 01

19 | AUXILIAR ADMINISTRATIVO 407 05
4 AUXILIAR ADMINISTRATIVO 407 07
5 CELADOR 477 01
1 CONDUCTOR 480 01
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1 CONDUCTOR MECANICO 482 01

1 OPERARIO 487 01

11 SECRETARIO 440 01
TOTAL 64

6.3.2 DIAGNOSTICO IDENTIFICACION DE NECEIDADES DE BIENESTAR E
INCENTIVOS

Para la formulacion del plan de bienestar social e incentivos vigencia 2021, se tomé como
herramienta diagnostica la aplicacion de una encuesta, desde de las diferentes
necesidades y expectativas de bienestar social expresadas por algunos funcionarios, a
partir de ello se consolido una encuesta que evalué categorias como flexibilidad laboral,
promociéon y prevencion en salud, actividades artisticas y culturales, deportivas,
recreativas y vacacionales, educacion formal y/o profesionalizacion, espacio fisico y
relaciones humanas, entre otras actividades importantes para el bienestar social de los
funcionarios, esta encuesta fue previamente revisada y aprobada por el Comité integrado
de Planeacion y Gestion MIPG; la encuesta buscaba identificar las necesidades de
bienestar tanto a nivel colectivo como individual, de los funcionarios de la Alcaldia
Municipal, para a partir de ahi elaborar el plan de bienestar e incentivos y su
cronograma de ejecucion, acorde a las necesidades expresadas por los
funcionarios; en la aplicacibn de la encuesta participaron el 73% de los
funcionarios de la administracién municipal es decir 156 funcionarios de los 211 de
la planta de personal existente, se considera que de acuerdo al porcentaje de
aplicacion es viable poder desarrollar una tabulacién, analisis del diagndéstico de

bienestar a partir del instrumento aplicado.

TABULACION Y ANALISIS DE LA ENCUESTA

La encuesta fue publicada por el aplicativo interno de la administracion municipal
(extranet), donde se contd con una participacion de 156 funcionarios de 211 que hacen

parte de la planta de personal, equivalentes al 73%.

Femenino 92 59%
Masculino 64 41%
Prefiero no manifestarlo 0 0
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GENERO

= Femenino = Masculino = Prefiero no manifestarlo

De los 156 funcionarios que dieron respuesta a la encuesta frente a 3 items que se
tendran en cuenta para a generacién de protocolos de trabajo en la entidad el 59% son de

género femenino, seguido de un 41% género masculino.

RANGOS DE EDAD

1. Edad:
Edad
18-25 3% 5
26-33 19% 29
34-41 33% 52
42-49 22% 34
50-57 19% 29
58-65 3% 6
66 O MAS | 1% 1
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RANGOS DE EDAD

1%

m Edad ®18-25 = 26-33 34-41 m 42-49 m 50-57 m 58-65 m 66 O MAS

El 33% del personal que trabaja en la alcaldia municipal oscilan entre los 34 y 41 afios de
edad, seguido de un 22% que se encuentra en rangos entre los 44 y 49 afios de edad, un
19% sus edades se encuentran entre los 50 y 57 afios, al igual que entre las edades de
los 26 a 33 afos y finalmente encontramos un porcentaje de un 3% que se ubican en los
rangos de edades 18 a 25 y 58 a 65 afos.
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ESTADO CIVIL

Estado civil
Soltero 32% 50
Casado 43% 67
Viudo 1% 1
Separado 8% 13
Unién marital de hecho | 16 25

ESTADO CIVIL

1%
m Soltero = Casado = Viudo Separado = Union marital de hecho

El 43% del personal que dio respuesta a la encuesta son casados permitiendo que
dentro de las actividades que se programen se incluyan programas de plan familiar, el
32% que son solteros, un 16% su estado civil es union marital de hecho, seguido de

un 8% son poblacién separada y finalmente un 1% son viudos.
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NUCLEO FAMILIAR FUNCIONARIO (HIJOS)

| si | 126 | 81% | No: | 30 | 19%

HIJOS

m Si
No:

EL 81% de los funcionarios de la alcaldia manifiestan que tienen hijos, porcentaje muy
significativo para tener en cuenta al momento de implementar las actividades que estas

incluyan planes de tipo familiar.
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NIVEL DE ESTUDIO ALCANZADO

Ninguno 1% 1
Primaria incompleta 0 0
Primaria completa 0 0
Bachillerato in completo 1% 1
Bachillerato completo 12% 18
Técnico / tecnoldgico 1% 2
incompleto

Técnico / tecnolégico 13% 20
completo

Profesional incompleto 6% 10
Profesional completo % 48
Carrera militar / policia 0 0
Post-grado incompleto 6% 10
Post-grado completo 0% | 46

Nivel de Estudios

1%

1%

o

= Ninguno ® Primaria incompleta
Primaria completa m Bachillerato in completo
= Bachillerato completo Técnico / tecnolégico incompleto

m Técnico / tecnoldgico completo = Profesional incompleto
= Profesional completo = Carrera militar / policia

= Post-grado incompleto = Post-grado completo

El 31% del personal que dio respuesta a la encuesta en personal que su Ultimo nivel de
estudio profesional completo, seguido de un postgrado completo de 30%, una carrera
técnica y tecnologica con un 13%, un 12% son bachilleres, se puede se puede apreciar
gue se cuentan con un personal profesional y con postgrados en su mayoria, ho sin antes
es importante realizar dentro de la administracién una feria de universidades que permita
al personal de planta conocer la oferta académica que tienen las diferentes universidades
gue se encuentran presentes en el municipios, sus convenios y descuentos que manejan

con el fin de incentivar al personal a estudiar y fortalecer sus conocimientos.
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ANTIGUEDAD EN LA ALCALDIA

Menos de 1 afio: 77
1 a5 afos: 19

6 a 10 afios: 31

11 a 15 afios: 7

16 a 20 afios: 5
Mas de 20 afos: 17

Menos de 1 afio 49%
1 a5 afios 12%

6 a 10 afios 20%
11 a 15 afios 4%
16 a 20 afios 3%
Mas de 20 afios 11%

Antiguedad en la Alcaldia

% 11y

4%x

20%

m Menos de 1 afio m 1 a5 afios 6a 10 afios

m 11 a 15 afios = 16 a 20 afios Mas de 20 afios

El 49% de los funcionarios manifiestan que llevan menos de un afio en la alcaldia, este
alto porcentaje se debe al proceso de seleccion N° 715 de 2018 — Convocatoria Territorial
Centro Oriente, donde un nimero significativo de personas ingresaron en el afio 2020 se
posesionaron en sus cargos, un 20% refiere que lleva en laborando en la alcaldia entre 6
y 10 afos, 12% llevan entre 1 y 5 afios, un 11 llevan mas de 20 afios y finalmente un 4 y

3% llevan laborando en la alcaldia entre 11 y 20 afios.
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POBLACION IDENTIFICADA COMO GRUPO VULNERABLE

1. estos grupos:

Mayor de 60 afios.

Enfermedad pulmon

ar

Enfermedad cardiaca

Hipertension arterial

Enfermedad renal

Diabetes

Enfermedades
inmunosupresoras

previos, lupus,
otras)

(céncer, trasplantes

RP(WO|(k|A~o

entre

Estado de embarazo.

0

Ninguna de las anter

iores | 125

VERTIGO,

TIROIDES,
RESPIRATORIA.

Otras: 9, RINITIS, DISCAPACIDAD
FISICA, ASMA, HIPERTIROIDISMO,
ALERGIA
RESPIRATORIA, CONTROL CANCER
ALERGIA

Mayor de 69 afios 3.2%
Enfermedad pulmonar 2.6%
Enfermedad cardiaca 0.64%
Hipertensién arterial 5%

Enfermedad renal 0%

Diabetes 2%
Enfermedades inmunosupresoras 0.6%
Estado de embarazo 0%
Ninguna de las anteriores 80%
Otras 6%

Grupos por edades y enfermedades

5.8_ 3.

= Mayores de 69
Enfermedad cardiaca

= Enfermedad Renal

ZZbEs 5.1

Vg

= Enfermedad Pulmonar

= Hipertensidn arterial

Diabetes

= Enfermedades inmunosupresoras = Estado de embarazo

= Ninguna de la anteriores

= Otras

Es importante para la Secretaria General poder identificar las enfermedades de base que

puedan estar padeciendo el personal de planta de la administracion municipal, esto con el

fin de poder establecer las medidas de proteccion para este tipo de poblacion identificada

teniendo en cuenta que se trata del grupo mas vulnerable frente al covid-19. De los 156
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de los funcionarios gue contestaron la encuesta el 80% manifiesta que no hace parte del
grupo de enfermedades nombradas en la encuesta, sin embargo se evidencia que un 3%
refiere presentar enfermedad de tipo pulmonar, por lo anterior es importante identificar
qué tipo de enfermedad pulmonar padece, ya que dentro de las enfermedades
pulmonares mas comunes encontramos asma, colapso parcial o total del pulmén
(neumotérax o atelectasia), hinchazén e inflamacion de las vias principales (tubos
bronquiales) que transportan aire a los pulmones (bronquitis), EPOC (enfermedad
pulmonar obstructiva crénica), cancer pulmonar, infeccion pulmonar (neumonia),
acumulacion anormal de liquido en los pulmones (edema pulmonar), arteria pulmonar
bloqueada (émbolo pulmonar) entre otras, pero ademas saber cudl es la persona, a que
dependencia pertenece para poder implementar el protocolo de bioseguridad a
desarrollar; un 5% manifiestan que padecen de hipertension arterial, el 3% son personal
mayor de 60 afios, un 2% es diabético y padece enfermedades inmunosupresoras, y
finalmente un 1% manifiesta padecer enfermedad inmunosupresoras. Frente a este tipo
de enfermedades que manifestaron padecer los diferentes funcionarios de la planta de
personal de la administracién municipal es importante identificar por medio del area de
Seguridad y Salud, la poblacién objetivo, donde se encuentran desempefiando sus
funciones, cual es la secretaria a la que pertenecen, si la enfermedad que manifestaron es
diagnosticada, pero ademas poder establecer el protocolo de bioseguridad establecido
por el gobierno nacional con el fin de preservar y cuidar la vida de cada uno de los

funcionarios.
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https://medlineplus.gov/spanish/ency/article/000087.htm
https://medlineplus.gov/spanish/ency/article/000065.htm
https://medlineplus.gov/spanish/ency/article/001087.htm
https://medlineplus.gov/spanish/ency/article/000091.htm
https://medlineplus.gov/spanish/ency/article/007270.htm
https://medlineplus.gov/spanish/ency/article/000145.htm
https://medlineplus.gov/spanish/ency/article/000140.htm
https://medlineplus.gov/spanish/ency/article/000132.htm

VIVIENDA

Si:89 No: 67
SI 57%
No 43%
Vivienda propia
u S| = No

Estrato 1 25%

Estrato 2 43%

Estrato 3 29%

Estrato 4 1.2%

Estrato 5 0.6%

Estrato 6 0%

Finca 0.6%

No sé 0.6%

Estrato de los servicios publicos

1.3% 0.6% %\0'6%
\ |

0.6%

2

® Estrato 1 = Estrato 2 = Estrato 3 = Estrato 4 = Estrato 5 = Estrato 6 ® Finca m No sé

El 57% de las personas encuestadas manifiestan que cuentan con vivienda propia, sin

embargo hay un 43% que refieren que no, pero ademas se encuentra en estrato 2 y 3,
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porcentaje significativo para que desde el area de talento humano se puedan desarrollar
ferias de vivienda, donde a través de la gestion que se realice se puedan organizar con
las diferentes constructoras una feria que permita que el funcionario conozca de los
planes de vivienda que hay en el municipio, tipos de beneficio, descuentos entre otras

modalidades con el fin d que pueda adquirir su casa propia.

INTERES EN PARTICIPACION DE ACTIVIDADES DE BIENESTAR

¢ Por cudl de estos motivos participaria en las actividades de bienestar social?

Ampliar o fortalecer amistades: 14
Desafio y competicion:1

Préctica del deporte: 11

Préctica de actividad de autocuidado: 0
Disminuir stress: 46

Compartir con la familia: 27
Fortalecer el clima laboral:40
Felicidad laboral: 17

Ampliar o fortalecer amistades 9%
Desafio y competicion 0.6%
Préactica del deporte 7.1%

Préctica de actividad de autocuidado 0%
Disminuir estrés 29.5%
Compartir con la familia 17.3%
Fortalecer el clima laboral 25.6%
Felicidad laboral 10.9%

Participaciéon de actividades de Bienestar Social

10,9%  9.0%
o 0.6% 5 10

0%

29.5%

17.3%

= Ampliar o fortalecer amistades = Desafio y competicion
Practica del deporte m Practica de actividad de autocuidado
Disminuir estrés Compartir con la familia

= Fortalecer el clima laboral = Felicidad laboral

Las actividades de bienestar social en los funcionarios no solo permiten fortalecer ese
BIEN-ESTAR, si no que también permiten fortalecer los lazos de amistades entre los
funcionarios, disminuir esos niveles de estrés que se pueden alcanzar cuando se tiene
determinada carga laboral, pero ademas ayuda a fortalecer el clima laboral y permite el
autocuidado ya que no solo el bienestar social se limita a desarrollar actividades culturales
sino que va mas alla permitiendo trabajar desde el fortalecimiento del SER, y esto se
evidencia en ese porcentaje significativo que manifesté que participa de las actividades de

bienestar social para disminuir el estrés con un 30% vy fortalecer el clima laboral 26%.
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Carga laboral: 47

Las actividades no son de su gusto:27

Su jefe inmediato no le da autorizacion: 1
Por condiciones de afectacion en salud:16

No aplica: 65
Carga Laboral 30.1%
Las actividades no son de gusto 17.3%
Su jefe inmediato no le da autorizacién 0.6%
Por condiciones de afectacion en salud 10.3%
No aplica 41.7
No participacién en las actividades de Bienestar
Social
103% —0-6%
= Carga Laboral m | as actividades no son de gusto
Su jefe inmediato no le da autorizacion = Por condiciones de afectacion en salud
= No aplica

Dentro de las actividades que se programaran desde el bienestar social, es importante
gue estos entiendan de la importancia de participar de ellas, ya que son actividades que
se programan desde el gusto individual y colectivo asociado a la aplicacion de una
encuesta que no solo se hace por cumplir una normatividad sino también por el bienestar,
un bienestar que esta dado desde lo emocional, lo fisico y lo laboral, como se ve puede
ver el 42% manifiesta No Aplica, puesto refieren si participarian de las actividades de
Bienestar. EI 30% refiere que no asiste a las actividades porque carga laboral, sin
embargo, se proyectaran unos horarios donde puedan asistir los funcionarios, ademas un
17% refiere que no son de su gusto de ahi la importancia que la aplicacion y respuesta de

la encuesta para que estas actividades sean concertadas por los mismo funcionarios.
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ACTIVIDADES DEPORTIVAS

Deporte individual:

Tenis: 2
Ajedrez: 7
Natacion: 14
Tenis de mesa: 10
Ciclismo: 38
Tenis 2.8%
Ajedrez 9.9%
Natacion 19.7%
Tenis de mesa 14.1%
Ciclismo 53.5%

Deporte individual

2.8

m Tenis = Ajedrez Natacién

2
\ 4

m Tenis de mesa = Ciclismo

A nivel de actividades deportivas el 24% de la poblacion encuestada prefieren el ciclismo como deporte

Individual.
Deportes Colectivos

Futbol: 29

Baloncesto: 9

Volleyball: 0

Aerobicos: 26

Futbol 45.3%

Baloncesto 14.1%
Volleyball 0%
Aerbbicos 40.6%

El 54% de los encuestados prefieren la practica del ciclismo, permitiendo asi que desde el

area de talento humano se organicen Bicirutas tanto diurnos como nocturnas actividades

gue son de tipo individual y que estan muy apropiadas para la practica individual de

deporte en pandemia por COVID-19 ya que es una actividad que no requiere contacto

con el otro, por otro lado vemos que un 20% se inclina por la natacion, lo cual también

permite establecer estrategias para fortalecer esta practica entre los funcionarios.
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Al igual el futbol practicado en Colombia deporte que ha sido fundamental en la
construccién de las sociedades en el mundo, permite la integracion como equipos y
comprender la complejidad de una accién que llega a convertirse en la vida de muchos
amantes al juego de la pelota, el pie y la cabeza, mas en sociedades como la nuestra en
la que las alternativas de optimizacién de relaciones interpersonal como resultado de la
encuesta contamos con un 45.3% para realizar actividades institucionales como torneos

relampagos de futbol que permitan la integracion por dependencias y de genero.

Deportes autdctonos:

Rana:6
Mini-tejo: 15
Rana 28.6%
Mini Tejo 71.4%

Deportes autoctonos

= Rana = Mini-tejo

Los juegos deportivos autdctonos son la herencia que forma parte del patrimonio cultural
de nuestro pais, por eso es importante que desde el bienestar al funcionario se pueda
fortalecer este tipo de juegos, vemos que al aplicar la encuesta el 71.4% de los
funcionarios manifestaron estar interesados por jugar mini tejo lo cual permite que se
puedan organizar campeonatos al interior de la alcaldia por cada secretaria, campeonatos

mixtos donde alla participacion tanto de hombres como de mujeres.
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ACTIVIDADES ARTISTICAS Y CULTURALES

ARTISTICAS Y CULTURALES Sl NO | S1% [NO%|
Le interesa practicar algun curso de manualidades 74 | 82 {48% [52%
Estaria interesado (a) en interpretar algun instrumento 70 | 86 {45% [55%
Estaria interesado (a) en fortalecer sus habilidades en la cocina 93 | 63 [60% [40%
Estaria interesado (a) en el canto o en el baile 72 84 146% [54%
Si

= Curso de Manualidades = Interpretar instrumento

= Habilidades de cocina = Canto o baile

No

= Curso de Manualidades m Interpretar instrumento

= Habilidades de cocina = Canto o baile

La encuesta muestra que los talleres de cocina son de preferencia debido a que permiten
generar espacios de familia en el bienestar de los funcionarios y a la vez muestras
gastronémicas de los talleres realizados.

Existe un amplio grupo que desea la practica de manualidades las cuales pueden para
fortalecer el emprendimiento, la sana dispersion e incluso para la preparacion pre

pensional.
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ACTIVIDADES RECREATIVAS

v" Vacaciones recreativas: 88
v" Halloween:1
v"  Diade la familia:16
v Aprendiendo a ser padres: 0
v/ Caminatas ecolégicas: 29
v Celebracién de san pedro: 8
v" Novenas navidefias:3
v" Celebracion de navidad: 11
Vacaciones recreativas 56.4%
Halloween 0.6%
Dia de la familia 10.3%
Aprendiendo a ser padres 0%
Caminatas ecoldgicas 18.6%
Celebracion de San Pedro 5.1%
Novenas navidefas 1.9%
Celebracién de navidad 7.1%

Actividades recreativas

R\
D |

= \/acaciones recreativas = Halloween Dia de Ia familia
= Aprendiendo a ser padres = Caminatas ecoldgicas Celebracidon de san pedro
= Novenas navidefias m Celebracion de navidad

Lo conocido a través de estas respuestas permite descubrir la importancia de las
actividades en familia. EI mayor porcentaje con un 56% prefiere vacaciones recreativas,
se puede inferir por temas descanso tras la carga laboral anteriormente manifestada.
Caminatas ecoldgicas en un 19%, esto en respuesta a la cuarentena y al poder en familia
disfrutar del medio ambiente. Es necesario reconocer que culturalmente o socialmente

hay fechas que permiten una mayor disposicion de las personas y sus familias.
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EDUCACION Y/O PROFESIONALIZACION Si

NO

entidad fuera de los horarios laborales

Es su interés en tomar cursos de educacion continua dentro de la 122

34

Si

78.2%

No

21.8%

Educacion y/o profesionalizacion

La encuesta muestra como las personas desean mejorar su hoja de vida a través de la
formacion continua, lo cual también apoyara a la institucion en cuanto a la mayor calidad

profesional de sus funcionarios. Esto se muestra a partir de un 78% que estd interesado

en la Educacion y/o profesionalizacion.
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PRIORIDAD PARA EL CUMPLIMIENTO DE LAS FUNCIONES GENERALES DE UN
SERVIDOR PUBLICO

a. Manejo de programas digitales (Word, Excel, PowerPoint) 106
b. Gestién Estratégica del Talento Humano 38
c. Organizacion y Estructura del Estado 7
d. Servicio al ciudadano 2
e. Manejo de bases de datos institucionales 3
Manejo de programas digitales (Word, Excel, 67.9%
PowerPoint)
Gestion Estratégica del Talento Humano 24.4%
Organizacion y Estructura del Estado 4.5%
Servicio al ciudadano 1.3%
Manejo de bases de datos institucionales 1.9%

Cursos o seminarios de interés

45_13 ~19

\\

= Manejo de programas digitales m Gestion Estratégica del Talento Humano
Organizacion y Estructura del Estado = Servicio al ciudadano

= Manejo de bases de datos institucionales

El resultado de las encuestas muestra que cada uno de los funcionarios expresa un deseo
de mejora continua en el proceso que desempefa dentro de la administracion pues todas
las respuestas fueron elegidas por los participantes, esto define el impacto que puede
tener la aplicacion de tematicas que favorecen al servidor publico. EI mayor porcentaje
representa aprendizaje de programas digitales con 68% marcada como prioridad. Esto
debe llevar a generar los espacios y las actividades que den respuesta esta necesidad

dentro del Plan Institucional de Capacitacion.
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ESPACIO FisSICO

ESPACIO FISICO SI | NO

a. Condiciones de comodidad en su puesto de trabajo es 89 | 67
adecuada (iluminacion, equipos de oficina, Utiles de trabajo)

b. Actualizacién de equipos de computo 86 70

c. Seguridad e higiene del lugar 121 | 35

d. Lugares de esparcimiento, descanso y reunion pablica 71 85

Sl

Condiciones de comodidad 57.1%
Actualizacion de equipos de computo 55.1%
Seguridad e higiene en el lugar 77.6%
Lugares de esparcimiento 45.5%

Situaciones de confort (Si)

= Condiciones de Comodidad m Actualizacion de equipos de computo

= Seguridad e higiene en el lugar m Lugares de esparcimiento
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NO

Condiciones de Comodidad 42.9%
Actualizacion de equipos de computo 44.9%
Seguridad e higiene en el lugar 22.4%
Lugares de esparcimiento 54.5%

Situaciones de confort (No)

= Condiciones de Comodidad ® Actualizacion de equipos de computo

Seguridad e higiene en el lugar = Lugares de esparcimiento

El resultado que arroja esta pregunta nos permite ver la necesidad que hay en la mejora
de las condiciones de trabajo. EI mayor porcentaje pide que se trabaje mucho en lugares
de esparcimiento. Seguido de la actualizacion de los equipos de computo. Después
aparece en orden de importancia los puestos de trabajo y confort de los mismos y por
Ultimo los lugares de seguridad e higiene. En todos se puede mejorar y se socializa
respuestas con Almacén y Seguridad y Salud en el Trabajo para que se tenga en cuenta

es los planes de adquisicion y se dé respuesta efectiva a las solicitudes.
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PROMOCION Y PREVENCION EN SALUD

PROMOCION Y PREVENCION EN SALUD Si | No
Jornadas de vacunacion 105 | 51
Jornadas de tamizajes (toma de peso, talla y tension arterial) 130 | 26
Conmemoracién de la semana de la salud 93 63
Salud visual y auditiva 139 | 17
Salud sexual y reproductiva 85 71
Jornada de donacién de sangre 81 75
Jornadas de Higiene oral 123 | 33
Prevencion de enfermedades cardiovasculares, respiratorias, cronicas, entre 132 | 24
otras.
Apoyo psicolégico, manejo de estrés y cansancio extremo. 134 | 22
Sl

Jornadas de vacunacion 67,3%

Jornadas de tamizajes (toma de peso, talla y tension 83,3%

arterial)

Conmemoracion de la semana de la salud 59,6%

Salud visual y auditiva 89,1%

Salud sexual y reproductiva 54,5%

Jornada de donacién de sangre 51,9%

Jornadas de Higiene oral 78,8%

Prevencion de enfermedades cardiovasculares, 84,6%

respiratorias, crénicas, entre otras.

Apoyo psicolégico, manejo de estrés y cansancio 85,9%

extremo.

Promocion y prevenciéon de la salud (Si)

A
e

51.9%
= 54.5%

= Jornadas de vacunacion
= Jornadas de tamizajes (toma de peso, talla y tension arterial)
= Conmemoracion de la semana de la salud
= Salud visual y auditiva
= Salud sexualy reproductiva
Jornada de donacion de sangre
= Jornadas de Higiene oral
= Prevencion de enfermedades cardiovasculares, respiratorias, cronicas, entre otras.

= Apoyo psicologico, manejo de estrés y cansancio extremo.
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No

extremo.

Jornadas de vacunacion 32,7%
Jornadas de tamizajes (toma de peso, talla y tension 16,7%
arterial)

Conmemoracion de la semana de la salud 40,4%
Salud visual y auditiva 10,9%
Salud sexual y reproductiva 45,5%
Jornada de donacion de sangre 48,1%
Jornadas de Higiene oral 21,2%
Prevencion de enfermedades cardiovasculares, 15,4%
respiratorias, crénicas, entre otras.

Apoyo psicoldgico, manejo de estrés y cansancio 14,1%

Promocion de la salud (No)

14.1%

15.4%

48.1%

= Jornadas de vacunacion

40.4%

10.9%

m Jornadas de tamizajes (toma de peso, talla y tensidn arterial)

Conmemoracién de la semana de la salud

= Salud visual y auditiva
= Salud sexual y reproductiva
Jornada de donacidén de sangre

= Jornadas de Higiene oral

m Prevencion de enfermedades cardiovasculares, respiratorias, cronicas, entre otras.

= Apoyo psicoldgico, manejo de estrés y cansancio extremo.
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NIVEL ORGANIZACIONAL

Por favor asigne un nimero a cada actividad de 1 a 7. No podra repetir nimero.

Ejemplo: Si a las actividades deportivas le asigné el nimero 1 no deberd volver a escribirlo.

a)
b)

Actividades deportivas, recreativas y culturales. PRIMERO 95

Actividades para el fortalecimiento de clima laboral, cultura organizacional (sentido de pertenencia,
motivacion y calidez humana). SEXTO 37

Programas de autocuidado, promocidn y prevencion de la salud CUARTO 41

Conferencias y charlas motivacionales TERCERO 54

Prepensionados - preparacion para la pension SEGUNDO 81

Ferias de vivienda SEPTIMO 34

Actividades de integracion familiar QUINTO 38

Actividades deportivas, recreativas y culturales. 61% |95
Prepensionados - preparacion para la pension 52% 81
Conferencias y charlas motivacionales 35% |54
Programas de autocuidado, promocién y prevencion | 26% | 41
de la salud

Actividades de integracion familiar 24.3% | 38

Actividades para el fortalecimiento de clima laboral, | 23.7% | 37
cultura organizacional (sentido de pertenencia,
motivacion y calidez humana).

Ferias de vivienda 22% 34

Programas como prioridad

24.36%

m Actividades recreativas y culturales

= Actividades para el fortalecimiento de clima laboral
Programas de autocuidado

= Conferencias motivacionales

= Prepensionados
Ferias de vivienda

m Actividades de integracion familiar

El 61% opina que las actividades recreativas y culturales es lo mas importante dentro del programa

de bienestar social, que les permita integracién, disminucién del stres y esparcimiento. Esto
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evidencia el trabajo que se debe realizar dependera de lo que se haga el bienestar de cada uno de

los funcionarios y del ambiente que se viva dentro de la secretaria y de como se desempefiara la

administracion municipal en pro de los Laboyanos generando felicidad laboral.
FLEXIBILIDAD LABORAL

= Horario Flexible

Si

&

= Satisfaccion horario de trabajo

flexibilidad del jefe directo

L

4.2%

= Flexibilidad en la productividad del trabajo

= Flexibilidad laboral en el equilibrio en la vida personal y familiar

NO
Horario Flexible 14.7%
Satisfaccion horaria de trabajo 22.4%
flexibilidad del jefe directo 5.8%
Flexibilidad en la productividad del trabajo 14.7%
Flexibilidad laboral en el equilibrio en la vida 9.6%

personal y familiar
No

Y

= Horario Flexible

= Satisfaccion horario de trabajo

flexibilidad del jefe directo

= Flexibilidad en la productividad del trabajo

= Flexibilidad laboral en el equilibrio en la vida personal y familiar

La encuesta arroja que un 94% piensa que la flexibidad del jefe directo y con un 90% la

flexibilidad del horario laboral es una las actividades que se debe implementar dentro de

la administracién municipal. Esto se debe revisar pues los funcionarios quienes deben

cumplir con sus responsabilidades tienen que conocer que opciones se pueden aplicar. El

ambiente ha cambiado ante las circunstancias del COVID-19, ya que esta pandemia

cambia el estilo de vida de las personas y la administracion municipal no puede ser ajeno

a estos cambios.
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6.3.3 SISTEMA DE ESTIMULOS

(Programa de Bienestar Social e Incentivos)

Si 69 No 87
Si 44.2%
No 55.8%

Conocimiento plan de incentivos

= 5i = No

El conocimiento de estimulos segun lo arroja la encuesta deja ver un reto y es compartir
con cada uno de los funcionarios aquello que hace parte del plan. Las capacitaciones a

través de las cuales se presenten, permitira que el personal se motive mas en el

desempefio de las labores diarias.
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6.3.4 Incentivos por desempeiio individual y por equipos de trabajo

Participacion en proyectos especiales 5.4%

Publicacion de un trabajo en medios de circulacion 0%
nacional

Apoyo para el pago de la matricula 36.5%

Tres dias de permiso remunerado 20.3%

Empleado del mes 2.0%

Reconocimiento de un dia de descanso 12.8%

Reconocimiento de medio dia remunerado 0.7%

Dia compensado 11,5%

Incentivos por equipo de trabajo 1,4%

Apoyo en cursos acadéemicos 9.5%

Plan de incentivos

N\
74

12.8

2.0

= Participacion en proyectos especiales

® Publicacion de un trabajo en medios de circulacion nacional
Apoyo para el pago de la matricula

= Tres dias de permiso remunerado

= Empleado del mes
Reconocimiento de un dia de descanso

m Reconocimiento de medio dia remunerado

= Dia compensado

Un 37% de las personas encuestadas definen que apoyo para el pago de matricula el
fundamental en los incentivos, con un 20% tres dias de permiso remunerado y con un
13% el reconocimiento de un dia de descanso por cumpleafios. Estas respuestas
permiten evidenciar que la percepcion de los funcionarios es de tipo individual poder

acceder a incentivos institucionales.
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6.3.5 COBERTURA BENEFICIARIOS DEL PROGRAMA DE BIENESTAR SOCIAL

Acorde con lo establecido por los decretos 1567 de 1998, 1083 de 2015, quienes se
benefician de las politicas, planes y programas de bienestar laboral, seran todos los
servidores publicos de la entidad y sus familias (se entendera por familia el cényuge o
compafiero(a) permanente, los padres del empleado y los hijos hasta los 25 afios o
discapacitados mayores, que dependan econdmicamente del servidor). En el cronograma
de actividades se evidencias los participantes, donde se hace apremiante definir el tipo de
actividad y/o estimulo acorde a su modalidad puesto que dentro de la Administracién
Municipal se encuentran servidores Publicos de Carrera Administrativa, algunos
funcionarios se encuentran en periodo de prueba, en provisionalidad y de libre

nombramiento y remacion.

6.3.6 LINEAS DE ACCION DE PLAN DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS

6.4 ACTIVIDADES DE BIENESTAR A DESARROLLAR

La Entidad realizar4 algunas Actividades de Bienestar a través de la gestién Interna
Institucional y otras contratadas de acuerdo con el presupuesto asignado y la aprobacion
de Comité de Modelo Integrado de Gestion MIPG.

6.4.1 CRONOGRAMA ACTIVIDADES

A continuacion, se describe por ejes y actividades de acuerdo a las necesidades de los
funcionarios de la Alcaldia Municipal de Pitalito:
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EJES

ACTIVIDAD

RESPONSABLE

PARTICIPANTES

FECHA PREVISTA DE
REALIZACION

CALIDAD DE VIDA LABORAL

Clima laboral al interior de las Secretarias: Conferencias y
charlas motivacionales.

Cumpleafios del mes: Desayunos sorpresa a los
funcionarios

Secretarias

Funcionarios

Mensual

Novena Navidefia

Secretaria General

Funcionarios

16 al 24 de Diciembre
de 2021

Ancheta Navidefia

Secretaria General

Funcionarios

23 de diciembre 2021

Dia del servidor publico:

Acto protocolario y entrega de placa de reconocimiento.

Secretaria General

Funcionarios

27 dejunio 2021

visitas comerciales entidades bancarias, con el fin de

EDUCACION FORMAL

posgrado

Jefes de Oficina

ofrecer, servicios vy beneficios financieros para: Secretaria General Funcionarios Marzo 2021.
Servicios Financieros vivienda, libreinversién, estudios entre otros
o, . Secretaria General- Direccion . .
Socializacién proyectos de vivienda . . Funcionarios Marzo 2021.
Tecnica de vivienda
Horario Flexible: Permiso remunerado estudios pregrado |Alta Direccion, Secretarios, . .
Funcionarios Mensual

Pago de matricula pregrado y posgrado funcionarios de
carrera y de libre nombramiento y remocién, hasta dos
(02) 2mImv. Pago de matricula hijos

Secretaria General

Funcionarios de
carrera

Febrero, Junioy
Noviembre 2021

ARTISTICO Y CULTURAL

Curso de fortalecimiento de habilidades en la cocina Secretaria General Funcionarios Mayo 2021.
Actividad Sampedrina:
Reinado Virtual Secretaria General Funcionarios Junio 2021.

ANCHETA SAMPEDRINA

Sensibilizacién Pre pensionados. semestral. Servidores
. . (bli OXi .
DESVINCULACION ASISTIDA |Asesoria con los AFP Secretaria General pu |cos|. p:oxlmos Mayo y noviembre 2021
a cumplir los
Apoyo en los tramites de los funcionarios ante AFP requicitos de

Integracion por Secretarias de caracter semestral, se

funcionario y aprobado por el Secretario o Jefe de Oficina

. . . Todas las dependencias. Funcionarios Semestral
brindara un almuerzo por funcionario.
INCENTIVOS POR EQUIPO |Trabajo en equipo: Socializacion PIGA, Cédigo de ) .
N Lo . ., |Secretaria General Ambiente y . .
Integridad, cero papel y digitalizacidn de archivo, atencién =, . Funcionarios Mensual
R Gestion del Riesgo- S.S.T
al usuario.
Celebracién de cumpleafios: Un dia de permiso
SALARIO EMOCIONAL remunerado el cual podra ser disfrutado a solicitud del |Secretarios Jefes de Oficina Funcionarios Mensual

CAMINATAS ECOLOGICAS

Para funcionarios que previa inscripciones deseen
participar de la actividad, concertados previamente con el
jefe inmediato, los cuales estardn distribuidos en grupos
segun lo permitido por la norma y los protocolos
establecidos de bioseguridad.

Secretaria General Ambientey
Gestion del Riesgo-S.S.T

Funcionarios

Noviembre 2021.

ACTIVIDADES DEPORTIVAS
INDIVIDUALES Y
COLECTIVAS

Campeonato relampago de futbol
Biciruta

campeonato relampago de minitejo

Secretaria General Ambientey
Gestion del Riesgo- S.S.T

Funcionarios

Mayo, Agosto, octubre
2021

PROMOCION Y
PREVENCION DE LA SALUD

Campafias de salud oral, visual, nutricional entre otras.

Secretaria General (SST) —
Secretaria de Salud

Funcionarios

Enero, marzo, mayo,
julio, septiembre,
noviembre 2021.

ACTIVIDADES RECREATIVAS

Vacaciones recreativas: Dia de compartir en familia
disfrutando las vacaciones de receso escolar.

Secretaria General

Funcionarios

Octubre 2021.

Actividades deportivas, recreativas y culturales:
disfrutando de la compafiia e integracion de las diferentes

dependencias de la Administracién Municipal.

Secretaria General

Funcionarios

Agosto y septiembre de
2021

Nota: Todas las actividades que se requiera realizar por contrato deberan contar con los
ajustes del 6% de gastos de legalizacion contractual.
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6.4.2 PROGRAMAS DE BIENESTAR SOCIAL PARA ATENDER LAS NECESIDADES
DETECTADAS.

6.4.3 PLAN DE INCENTIVOS Y RECONOCIMIENTOS

» Clima laboral al interior de las Secretarias: Conferencias y charlas motivacionales.

» Cumpleafios del mes: Desayunos sorpresa a los funcionarios.

» Novena Navidefia

» Ancheta Navidefa

» Dia del servidor publico: acto protocolario y entrega de placa de reconocimiento

» Visitas comerciales entidades bancarias, con el fin de ofrecer, servicios y
beneficios financieros para: vivienda, libre inversion, estudios, entre otros.

» Socializacién proyectos de vivienda.

» Horario Flexible: Permiso remunerado estudios pregrado posgrado

» Pago de matricula pregrado y posgrado funcionarios de carrera y de libre
nombramiento y remocion, hasta dos (02) 2mImv. Pago de matricula hijos

» Curso de fortalecimiento habilidades en la cocina

» Actividad Sampedrina: Reinado Virtual

» Ancheta Sampedrina

» Integracion por Secretarias de caracter semestral, se brindara un almuerzo por
funcionario

> Trabajo en equipo: Concursos por dependencias para los programas de PIGA,
Cddigo de Integridad, cero papel y digitalizacién de archivo, atencion al usuario.

» Celebracion de cumplearfios: Un dia de permiso remunerado el cual podra ser
disfrutado a solicitud del funcionario y aprobado por el Secretario o Jefe de Oficina

» Caminata Ecolégica: Para funcionarios que previa inscripciones deseen participar
de la actividad, concertados previamente con el jefe inmediato, los cuales estaran
distribuidos en grupos segun lo permitido por la norma y los protocolos
establecidos de bioseguridad.

» Campeonato relampago de futbol

> Biciruta

» Campeonato relampago de Minitejo.

» Campanfas de salud oral, visual, nutricional entre otras.

» Vacaciones recreativas: Dia de compartir en familia disfrutando las vacaciones de
receso escolar.

>

Actividades deportivas, recreativas y culturales: disfrutando de la compainiia e
integracion de las diferentes dependencias de la Administracién Municipal.

6.4.3.1 PROGRAMA DE PREPENSIONADOS

El programa tiene como objetivo principal preparar al funcionario para el cambio de estilo

de vida y asi facilitar la adaptacion a este, fomentando la creacion de un proyecto de vida,
la ocupacion del tiempo libre, la promocién y prevencién de la salud e igualmente

alternativas ocupacionales y de inversién, con el “enfoque propésito de vida”

Las actividades a desarrollar para los pre-pensionados se enfocaran a:

a. ldentificar quienes estan préximos a obtener la pension.
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b. Realizar un seguimiento para revisar en qué etapa se encuentra el funcionario y brindar
la informacion necesaria y pertinente para la consecucion de su pension de vejez.

c. Programar actividades por medio una caminata ecoldgica y charlas para sensibilizar
los funcionarios que estan préximos a pensionarse, los documentos y requisitos que
deben tener, y las actividades que pueden realizar posterior a su pension.

d. Apoyo juridico a los funcionarios en los tramites ante Administradoras de Fondos de
Pensiones.

6.4.4 MEDICION Y EFECTIVIDAD DEL PLAN

Para medir la gestidn y el impacto que se tenga frente a la ejecucion del Plan Institucional
de Bienestar e Incentivos de la Alcaldia de Pitalito para la vigencia 2021, se mediran y
evaluaran los siguientes indicadores:

PERIODICIDAD DE
INDICADOR FORMULA MEDICION

Porcentaje de cumplimiento de las | No. De actividades realizadas/No. De actividades previstas Anual
actividades *100

No. De personas que consideran que el objetivo de la
actividad se cumplié totalmente/Total de funcionarios
asistentes (por cada actividad)*100

Cumplimiento de los objetivos Anual

6.4.5 PRESUPUESTO

El presupuesto oficial asignado para el desarrollo del Plan Institucional de Bienestar e
Incentivos de la Alcaldia de Pitalito para el aflo 2021 corresponde a la suma de
CUATROCIENTOS OCHENTA Y CINCO MILLONES DOSCIENTOS SESENTA MIL
PESOS MCTE ($485.260.000):

CANTIDAD DE
RUBRO DETALLE VALOR PERSONAL
2.1.2.02.02.009 324 1 130
BIENESTAR SOCIAL / Planta central 340,000,000.00 | FUNCIONARIOS
81
2.3.2.02.02.009 FUNCIONARIOS
BIENESTAR SOCIAL / Educacién 109,260,000,00
2.1.2.02.02.009 330
BIENESTAR SOCIAL / Educacién 36.000.000
TOTAL 485.260.000 211
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6.5 EL PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION

El Plan de Capacitacion, para la vigencia 2021 constituye un instrumento que
determina las prioridades de capacitacion de los servidores de la Alcaldia de
Pitalito.

El recurso mas importante en cualquier organizacion lo forma el personal
implicado en las actividades laborales. Esto es de especial importancia en una
organizacion que presta servicios, en la cual la conducta y rendimiento de los
individuos influye directamente en la calidad y optimizacion de los servicios que se
brindan.

Por tal razén, el Plan de Capacitacion incluye a los funcionarios de la Alcaldia de
Pitalito, agrupados de acuerdo a las &reas de actividad y con temas puntuales,
algunos de ellos recopilados del resultado del cuestionario aplicado a través de
extranet y los identificados en las evaluaciones de Desempefio Laboral.

6.5.1 OBJETIVOS

6.5.1.1 Objetivo Estratégico

Aportar al mejoramiento institucional fortaleciendo las competencias laborales,
conocimientos y habilidades a través de actividades de capacitacion acordes con
las necesidades identificadas, en aras de que la Alcaldia cuente con servidores
competentesy comprometidos.

6.5.1.2 Objetivos de Gestidn

v' Contribuir al desarrollo de las competencias funcionales vy
comportamentales en cada uno de los servidores publicos, a través de las
jornadas de induccién, reinduccion, entrenamiento, programa de
capacitacion 'y actualizacion de acuerdo con los requerimientos
institucionales.

v' Gestionar la participacion de los servidores en actividades de capacitacion
(internas o externas) que sirvan como espacio para el intercambio de
conocimientos y experiencias, asi como de actualizacion en temas de
interés para la entidad.

v Verificar y hacer seguimiento al entrenamiento en el puesto de trabajo que
deben recibir los servidores publicos que ingresan a la entidad, esto con el
fin de brindar toda la informacion necesaria para que el servidor pueda
desarrollar las habilidades y destrezas que le permitan desempefiar su
trabajo con los estandares de calidad y productividad requeridos para el
empleo al que se vinculé.
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6.5.2 MARCO LEGAL

6.5.2.1 Principios Rectores

De conformidad con lo establecido en el Ley 1567 de 1998, la capacitacion, de los
Servidores Publicos, atiende los siguientes principios:

Complementariedad: La capacitacion se concibe como un proceso
complementario de la planeacién, por lo cual debe consultarla y orientar sus
propios objetivos en funcidén de los propdésitos institucionales.

Integralidad: La capacitacion debe contribuir al desarrollo del potencial de los
empleados en su sentir, pensar y actuar, articulando el aprendizaje individual con
el aprendizaje en equipo y con el aprendizaje organizacional.

Objetividad: La formulacion de politicas, de planes y programas de capacitacion,
debe ser la respuesta a un diagnéstico de necesidades de capacitacion
previamente realizado, utilizando procedimientos e instrumentos técnicos propios
de las ciencias sociales y administrativas.

Participacion: Todos los procesos que hacen parte de la gestion de la
capacitacion, tales como deteccion de necesidades, formulacion, ejecucion y
evaluacion de planes y programas, deben contar con la participacién activa de los
empleados.

Prevalencia del interés de la organizacidon: Las politicas, los planes y los
programas responderan fundamentalmente a las necesidades de la organizacion.

Integracion a la carrera administrativa: La capacitacion recibida por los
empleados debe ser valorada como antecedente en los procesos de seleccion, de
acuerdo con las disposiciones sobre la materia.

Prelacion de los empleados de carrera: Para aquellos casos en los cuales la
capacitacion busque adquirir y dejar instaladas capacidades que la entidad
requiera més alla del mediano plazo, tendran prelacion los empleados de carrera.

Economia: En todo caso se buscara el manejo éptimo de los recursos destinados
a la capacitacion, mediante acciones que pueden incluir el apoyo interinstitucional.

Enfasis en la préactica: La capacitacion se impartira privilegiando el uso de
metodologias que hagan énfasis en la practica, en el andlisis de casos concretos
y en la solucién de problemas especificos.

Continuidad: Especialmente en aquellos programas y actividades que por estar
dirigidos a impactar en la formacién ética y a producir cambios de actitudes,
requieren acciones a largo plazo.
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6.5.3.1 Normatividad

REFERENTE NORMATIVO

TEMATICA

Constitucion Politica de Colombia
Avrticulo 54

Contempla la Capacitacion y el Adiestramiento como principio minimo fundamental en el trabajo

Decreto Ley 1567 de 1998

Establece el sistema nacional de capacitacion y el sistema de estimulos para los empleados del Estado

Ley 734 de 2002, Articulo 33,
numeral 3y Articulo 34, numeral
40

Establece como Derechos y Deberes de los servidores publicos,
desempefio de sus funciones

recibir capacitacion para el mejor

Ley 909 de 2004, Articulo 36

Establece que el objetivo de la capacitacion debe ser el desarrollo de las capacidades, destrezas,
habilidades, valores y competencias para posibilitar el desarrollo profesional de los trabajadores y el
mejoramiento en la prestacion de los servicios.

Ley 1064 de 2006

Establece normas para el apoyo y fortalecimiento de la educacién para el trabajo y el desarrollo humano
establecida como educacién no formal en la Ley General de la Educacién

Resolucion 1565 de 2014

“Por la cual se expide la Guia metodolégica para la elaboracion del Plan Estratégico de seguridad vial",
establece sobre el particular lo siguiente:

Numeral 8.1.3. Capacitacion en seguridad vial. La empresa debe implementar mecanismos de
capacitacion en seguridad vial, a través de personas naturales o juridicas idéneas, con conocimiento y
experiencia en seguridad vial, transito, transporte o movilidad.

La empresa debe contar con un programa de capacitacién que cumpla con las siguientes caracteristicas:

Sensibilizar en la adopciéon de buenas practicas y conductas seguras de movilidad que incluya temas
sobre la normatividad vigente en temas de transito y transporte.

Incluir sensibilizacién en todos los roles de /a seguridad vial, tanto en el &mbito laboral como en /o
cotidiano.

Incluir el andlisis de todos los factores de riesgo, de acuerdo con los ejes definidos dentro del Plan
Nacional de Seguridad Vial.

Incluir temas sobre las acciones frente al modo de actuar en un incidente o accidente de transito.

El programa debe ser documentado y evaluado, estableciendo un minimo de aciertos para que sea
aprobado.

El programa de capacitacion debe establecer:

La periodicidad para su ejecucion.

Estar actualizado de acuerdo con las normas vigentes del territorio nacional.

El modo de involucrar los temas por impartir, de acuerdo con los cambios de operacion en la empresa y
el comportamiento de los indicadores.

Establecer la modalidad (presencial- virtual).

Estar disefiado de tal manera que incluya a los conductores nuevos y antiguos.

La participacion de todos los conductores, bien sea propios o terceros que presten su servicio a la
organizacion, empresa o entidad. En la medida que el conductor no sea propio, debe garantizarse por
parte del proveedor, que se cumplan con los requisitos minimo exigidos."

Decreto 1083 de 2015

Se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de Funcion Publica: establece sobre el particular lo
siguiente:

"... Articulo 2.2.9.1 Planes de capacitacion. Los planes de capacitacion de la entidad publica deben
responder a estudios técnicos que identifiquen necesidades y requerimientos de las areas de trabajo y
de los empleados, para desarrollar los planes anuales institucionales y las competencias laborales.

Los estudios deberan ser adelantados por las unidades de personal o por quienes hagan sus veces para
lo cual se apoyaran en los instrumentos desarrollados por el Departamento Administrativo de la Funcién
Publicay por la Escuela Superior de Administracién Publica.

Los recursos con que cuente la administracion para capacitacion deberan atender las necesidades
establecidas en los planes institucionales de capacitacion. (Articulo 65 del Decreto 1227 de 2005)"

"... Articulo 2.2.9.3 Plan Nacional de Formacion y Capacitaciéon. El Departamento Administrativo de la
Funcién Publica, con el apoyo de la Escuela Superior de Administracién Publica, adelantara la
evaluacion anual del Plan Nacional de Formacion y Capacitacion, con el fin de revisar el cumplimiento
por parte de las entidades de las orientaciones y prioridades alli establecidas. Igualmente, establecera
los mecanismos de seguimiento a los Planes Institucionales de Capacitacién que éstas formulen.

La evaluacion y el seguimiento buscardn especialmente medir el impacto y los resultados de la
capacitacion. Para medir el impacto se estudiaran los cambios organizacionales y para analizar los
resultados se estudiaran los cambios en el desempefio de los empleados en sus areas de trabajo como
consecuencia de acciones de capacitacion. (Articulo 67 del Decreto 1227 de 2005)"

"... Articulo 2.2.9.4 Red Interinstitucional de Capacitacion para Empleados Publicos.

En desarrollo del articulo 30, literal e), numeral 3 del Decreto-ley 1567 1998, conférmese la Red
interinstitucional de Capacitacion para Empleados Publicos, con el objeto de apoyar los planes de
capacitacion institucional La Red estara integrada por las entidades publicas a las cuales se aplica la
Ley 909 de 2004.
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La Escuela Superior de Administracién Publica coordinard y administrara la Red de acuerdo con el
reglamento que expida para su funcionamiento.

Para el desarrollo de los programas de capacitacion que programe la Red cada entidad aportara
recursos humanos y logisticos, de acuerdo con sus disponibilidades. (Articulo 68 del Decreto 1227 de
2005)"

"... Articulo 2.2.9.5 Actualizacién del Plan Nacional de Formacién y Capacitacién para los Servidores
Publicos. Adoptar la actualizacion del Plan Nacional de Formacion y Capacitacion para los Servidores
Publicos, formulado por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica, y la Escuela Superior de
Administracién Publica, ESAP. (Articulo 1 del Decreto 4665 de 2007)"

"... Articulo 2.2.9.6 Proyectos de Aprendizaje por Competencias. El Departamento Administrativo de
Funcién Publica y la Escuela Superior de Administracion Publica, disefiaran y divulgaran los
instrumentos necesarios, para la formulacién e implementaciéon de los Planes Institucionales de
Capacitacion con base en Proyectos de Aprendizaje por Competencias. (Articulo 2 del Decreto 4665 de
2007)".

Decreto 1072 de 2015

“Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo’, estable sobre el
particular lo siguiente: "...

Articulo 2.2.4.6.8. Obligaciones de los empleadores, Numeral 9, Participacion de los trabajadores. El
empleador debe garantizar la capacitacion de los trabajadores en los aspectos de seguridad y salud en
el trabajo de acuerdo con las caracteristicas de la empresa, la identificacion de peligros, la evaluacién y
valoracion de riesgos relacionados con su trabajo, incluidas las disposiciones relativas a las situaciones
de emergencia, dentro de la jornada laboral de los trabajadores directos o en el desarrollo de la
prestacion del servicio de los contratistas."

Articulo 2.2.4.6.11. Capacitacion en seguridad y salud en el trabajo - SST El empleador o contratante
debe definir los requisitos de conocimiento y préactica en seguridad y salud en el trabajo necesarios para
sus trabajadores, también debe adoptar y mantener disposiciones para que estos los cumplan en todos
los aspectos de la ejecucion de sus deberes u obligaciones, con e/fin de prevenir accidentes de trabajo y
enfermedades labdrales. Para ello, debe desarrollar un programa de capacitaciéon que proporcione
conocimiento para identificar los peligros y controlar los riesgos relacionados con el trabajo, hacerlo
extensivo a todos los niveles de la organizacion incluyendo a trabajadores dependientes, contratistas,
trabajadores cooperados y los trabajadores en mision, estar documentado, ser impartido por personal
idéneo conforme a la normatividad vigente.

PARAGRAFO 1. El programa de capacitacion en seguridad y salud en el trabajo —SST, debe ser
revisado minimo una (1) vez al afio, con la participacién del Comité Paritario o Vigia de Seguridad y
Salud en el Trabajo y la alta direccién de la empresa: con el fin de identificar las acciones de mejora.

PARAGRAFO 2. El empleador proporcionar4 a todo trabajador que ingrese por primera vez a la
empresa, independiente de su forma de contratacién y vinculacién y de manera previa al inicio de sus
labores, una induccién en los aspectos generales y especificos de las actividades a realizar, que incluya
entre otros, la identificacion y el control de peligros y riesgos en su trabajo y la prevencion de accidentes
de trabajo y enfermedades laborales."

Decreto 1499 de 2017

Modifica el Decreto 1083 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién Publica, en lo
relacionado con el Sistema de Gestién establecido en el articulo 133 de la Ley 1753 de 2015

Decreto 894 de 2017

Se dictan normas en materia de empleo publico, con el fin de facilitar y asegurar la implementacion y
desarrollo normativo del Acuerdo Final para la terminacién del Conflicto y la Construccién de una Paz
Estable y Duradera.

Resolucién 390 de 2017

Por la cual se actualiza el Plan Nacional de formacién y capacitacién

Decreto 648 de 2017

Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015, Reglamentario Unico del Sector de la
Funcién Pablica

Circular 012 de 2017 del DAFP

Lineamientos sobre igualdad y proteccion a la mujer.

Decreto 051 de 2018

Por el cual se modifica parcialmente el Decreto 1083 de 2015, Unico Reglamentario del Sector de
Funcién Publica, y se deroga el Decreto 1737 de 2009

Decreto 612 de 2018

Por el cual se fijan directrices para la integracion de los planes institucionales y estratégicos al Plan de
Accidn por parte de las entidades del Estado.

6.5.4 LINEAMIENTOS CONCEPTUALES Y PEDAGOGICOS

El Plan Institucional de Capacitacion— PIC, se desarrolla bajo el enfoque integral
del ser humano y la formacion basada en competencias.
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6.5.4.1 Marco Conceptual

Se fundamenta en el enfoque integral del ser humano, que concibe el equilibrio
entre las dimensiones del Ser Humano, relacionadas a continuacion:

Dimension del Ser: Comprende el conjunto de caracteristicas personales
(motivacién, compromiso con el trabajo, disciplina, liderazgo, entre otras) que
resultan determinantes para la realizacion personal, el trabajo en equipo, el
desempeiio superior que genera valor agregado y el desarrollo personal dentro de
las organizaciones. (Guia para la Formulacibn del Plan Institucional de
Capacitacion - PIC- 2012 — Departamento Administrativo de la Funcion Publica).

Dimension del Saber: Conjunto de conocimientos, teorias, conceptos, datos que
se requieren para poder desarrollar las acciones previstas o resolver los retos
laborales que se reciben del medio ambiente, de un texto, un docente o cualquier
otra fuente de informacion. (Guia para la Formulacion del Plan Institucional de
Capacitacion - PIC- 2012 — Departamento Administrativo de la Funcion Publica).

Dimension del Hacer: Corresponde al conjunto de habilidades y de
procedimientos necesarios para el desempefio de una actividad, mediante los
cuales se pone en practica el conocimiento que se posee. Se refiere a la
utilizacién de materiales, equipos y diferentes herramientas. Debe identificarse lo
gue debe saber hacer la persona, es decir, los procedimientos y las técnicas
requeridas para asegurar la solucién al problema. (Guia para la Formulacién del
Plan Institucional de Capacitacion - PIC- 2012 — Departamento Administrativo de
la Funcion Publica.

Adicionalmente se soporta en:

Desarrollo de competencias laborales: Se definen como la capacidad de una
persona para desempefiar en diferentes contextos y con base en los
requerimientos de calidad y resultados las funciones inherentes a un empleo,
capacidad que estd determinada por los conocimientos, destrezas, habilidades,
valores, actitudes y aptitudes que debe poseer y demostrar el empleado publico.

La Profesionalizacion del Empleo Publico: Para alcanzar la profesionalizacion
es necesario garantizar que los servidores publicos posean atributos como el
mérito, vocacion de servicio, responsabilidad, eficacia y honestidad de manera que
se logre una administracion efectiva.

Enfoque de la formacion basada en Competencias: “Se es competente solo si
se es capaz de resolver un problema aplicando un saber, con una conducta
asociada adecuada y con la ejecucioén de unos procedimientos requeridos en un
contexto especifico”.
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6.5.5 Enfoques pedagogicos

El Plan Institucional de Capacitacion — PIC 2021 de la Alcaldia de Pitalito, se
disefiara de acuerdo con el enfoque pedagdgico constructivista y el aprendizaje
basado en problemas donde la ensefianza no es una simple transmision de
conocimientos, sino es considerada como la organizacién de métodos de apoyo
gue permiten a los servidores construir su propio saber y donde el aprendizaje es
el resultado de un proceso de construccion personal y colectivo, en cooperacion
con el equipo de trabajo y el facilitador o docente.

El constructivismo se pregunta sobre la forma como los organismos particulares —
en este caso los seres humanos- construyen el conocimiento desde las
posibilidades biolégicas de su sistema nervioso. Consideramos que los servidores
y servidoras son: "agentes activos que estan involucrados en la construccion de su
propio aprendizaje... pues -en nuestros programas de aprendizaje- construyen su
propio aprendizaje mediante un proceso que implica probar la validez de ideas y
enfoques de acuerdo a sus conocimientos y experiencias previos, aplicar estas
ideas o enfoques a nuevas tareas, contextos y situaciones, e integrar el nuevo
conocimiento resultante a los constructos intelectuales preexistentes (p. 30.
UNESCO, 2004[7])"

Estos supuestos cuestionan los modelos tradicionales que asumen una educacion
"bancaria" - en palabras de Paulo Freire-, transmisionista y mecanicista, donde el
profesor es el centro del saber y se asume que el aprendizaje sucede por la
comunicacion principalmente unidireccional.

oducir nuevos patro

Andragogia

Figura 1. Enfoques pedagdgicos utilizados cominmente en el aprendizaje organizacional
Fuente. Guia metodolégica del Plan Nacional de Formacion y Capacitacién- DAFP.
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El constructivismo nos permite reconocer que el aprendizaje es favorecido cuando:

a. La ensefianza se basa en situaciones reales, problemas cotidianos, retos
significativos para la realidad de los servidores

b. Los conocimientos previos de los servidores son activados: con qué
experiencia, habilidad y saberes relevantes cuentan para lograr los
objetivos de aprendizaje.

c. Los nuevos conocimientos o habilidades se demuestran y no solamente se
transmite informacion acerca de ellos.

d. Se crean situaciones, retos o problemas para que los servidores apliquen
los nuevos conocimientos o habilidades.

e. Se invita o moviliza a los servidores a transferir y adaptar los nuevos
conocimientos o habilidades a su realidad laboral.

La educacién basada en situaciones a resolver: Las situaciones que requieren
solucion deben entenderse como oportunidades para aprender a través de
cuestionamientos realizados sobre la realidad laboral cotidiana. En estos casos el
funcionario desarrolla aspectos como el razonamiento, juicio critico y la
creatividad.

Aprendizaje en Equipo: Se plantea con base en el analisis de situaciones
laborales que requieren solucion a nivel institucional o de retos y dificultades para
el cumplimiento de metas y resultados institucionales del empleado.

Valoracion de los Aprendizajes: Se realiza mediante la implementacion del plan
de mejoramiento individual, producido por la evaluacién del desempefio.

6.5.6 GLOSARIO

Aprendizaje organizacional: "El aprendizaje organizacional es la capacidad de
las organizaciones de crear, organizar y procesar informacion desde sus fuentes
(individual, de equipo, organizacional e interorganizacional), para generar nuevo
conocimiento” (p. 54) (Barrera & Sierra, 2014; en: DAFP, 2017).

Capacitacion: Es el conjunto de procesos organizados, relativos tanto a la
educacion no formal, ahora denominada "educacion para el trabajo y desarrollo
Humano" como a la informal, de acuerdo con lo establecido por la Ley General de
Educacién, dirigidos a prolongar y a complementar la educacion inicial mediante la
generacion de conocimientos, el desarrollo de habilidades y el cambio de
actitudes, con el fin de incrementar la capacidad individual y colectiva para
contribuir al cumplimiento de la misién institucional, a la mejor prestacion de
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servicios y al eficaz desempefio del cargo y al desarrollo personal integral. Esta
definicion comprende los procesos de formacion, entendidos como aquellos que
tienen por objeto especifico desarrollar y fortalecer una ética del servicio publico
basada en los principios que rigen la funcién administrativa. (Ley 1567 de 1998-
Art.4).

Competencia: Es la capacidad de una persona para desempeiar, en diferentes
contextos y con base en los requerimientos de calidad y resultados esperados en
el sector publico, las funcione inherentes a un empleo; capacidad determinada por
los conocimientos, destrezas, habilidades, valores y actitudes.

Constructivismo: Teoria de] aprendizaje que manifiesta que el individuo crea sus
conocimientos a partir de sus propias experiencias, estructuras previas y
creencias, los que emplea para interpretar objetos y eventos (p. 55) (Ertmer y
Newby, 1993; en: DAFP, 2017).

Diagnéstico de Necesidades de Aprendizaje Organizacional - DNAO: Consiste
en identificar las carencias de conocimientos, habilidades y destrezas de los
servidores publicos, que les permitan ejecutar sus funciones o alcanzar las
competencias que requiere el cargo (p. 55) (Reza, 2006; en: DAFP, 2017).

Disefio instruccional (ID): Es el proceso de preparacién, desarrollo,
implementacién, evaluacion y mantenimiento de ambientes de aprendizaje en
diferentes niveles de complejidad (p. 55) (Belloch, 2013; en: DAFP, 2017).

Educacién Formal: Aquella que se imparte en establecimientos educativos
aprobados, en una secuencia regular de ciclos lectivos, con sujecion a pautas
curriculares progresivas, y conducente a grados y titulos. Ley 115 de 1994, y
Articulo 4 de] Decreto Ley 1567 de 1998.

Educacién para el trabajo y Desarrollo Humano: Comprende la formacion
permanente, personal, social y cultural, que se fundamenta en una concepcion
integral de la persona, que una institucion organiza en un proyecto educativo
institucional, y que se estructura en curriculos flexibles sin sujecion al sistema de
niveles y grados propios de la educacion formal. Ley 115 de 1994 y ley 1064 de
2006.

Educaciéon Informal: Es todo conocimiento libre y espontaneamente adquirido,
proveniente de personas, entidades, medios masivos de comunicacion, medios
impresos, tradiciones, costumbres, comportamientos sociales y otros no
estructurados Ley 115 de 1994.

Entrenamiento: En el marco de gestion del recurso humano en el sector publico,
el entrenamiento es una modalidad de capacitacion que busca impartir la
preparacion en el ejercicio de las funciones del empleo con el objetivo de que se
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asimilen en la préactica los oficios. En el corto plazo, se orienta a atender
necesidades de aprendizaje especificas requeridas para el desempefio del cargo,
mediante el desarrollo de conocimientos, habilidades y actitudes observables de
manera inmediata.

Formacion: Procesos que tienen por objeto especifico desarrollar y fortalecer una
ética del servicio publico basada en los principios que rigen la funcién
administrativa.

Formacion basada en competencias: La formacién basada en competencias
profesionales o laborales se entiende como el proceso de desarrollo de disefios
curriculares, materiales didacticos, actividades y practicas de aula destinadas a
fortalecer un conjunto de conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes que la
persona combina y utiliza para resolver problemas relativos a su desempefio
laboral, de acuerdo con criterios o estandares provenientes del campo profesional.

Gestién del conocimiento: Es reconocer y gobernar todas aquellas actividades y
elementos de apoyo que resultan esenciales para poder atribuir a la organizacion
y a sus integrantes la capacidad de aprender y que, al actuar como facilitadores,
afectan al funcionamiento eficiente de los sistemas de aprendizaje y, por ende, al
valor de la organizacion en el mercado (p. 56) (Riquelme, Cravero & Saavedra,
2008; en: DAFP, 2017).

Modelo Integrado de Planeacién y Gestion: Es un marco de referencia que
permite dirigir, evaluar y controlar la gestion institucional de las entidades publicas
en términos de calidad e integridad del servicio (valores), con el fin de que
entreguen resultados que atiendan y resuelvan las necesidades y problemas de
los ciudadanos (generacion de valor publico) (p. 56) (Gobierno de Colombia, 2017;
en: DAFP).

Servidor publico: Toda persona natural que presta sus servicios como miembro
de corporaciones publicas, empleados o trabajadores del Estado y de sus
entidades descentralizadas territorialmente y por servicios. Sus funciones y
responsabilidades estan determinadas por la Constitucién, las leyes y normas que
rigen al pais (p. 56) (Constitucion Politica, 1991; en: DAFP, 2017).

Valor publico: Es la estrategia mediante la cual el Estado produce bienes y
servicios teniendo en cuenta la participacion de los ciudadanos, ya que a partir de
esta interaccion se identifican las necesidades sociales y se reconoce a cada uno
de los miembros de la comunidad como sujetos de derecho. Prestar un servicio
implica hacerlo de forma eficiente, eficaz y efectiva pues se tiene en cuenta las
demandas y expectativas de la ciudadania (Centro para el Desarrollo
Democrético, 2012; Morales, 2016). Arbonies, A. & Calzada, 1. (2007). El poder del
conocimiento tacito: por encima del aprendizaje organizacional. Intangible Capital,
(4), 296312.(p. 56).
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6.5.7 METODOLOGIA

La Resolucion 390, del 30 de mayo de 2017, actualizé los lineamientos de la
politica de empleo publico, en lo referente a la capacitacién, con la adopcion de un
nuevo Plan Nacional de Formacion y Capacitacion, denominado
Profesionalizacion y Desarrollo de los Servidores Publicos. Este Plan definié un
nuevo modelo para gestionar el desarrollo de capacidades de los servidores al
incorporar nuevos elementos, tanto en contenidos como en estrategias que se
orienten al aprendizaje organizacional en el sector publico.
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Figura 2. Esquema de aprendizaje organizacional para entidades publicas
Fuente. Guia metodolégica del Plan Nacional de Formacion y Capacitacién- DAFP

6.5.8 Diagndstico de necesidades de aprendizaje organizacional

El diagnéstico de necesidades de aprendizaje organizacional de la Alcaldia de
Pitalito, se desarroll6 teniendo en cuenta los siguientes insumos:

Plataforma y planeacion estratégica de la Entidad.

Lineamientos de la Politica de Talento Humano - MIPG

Recoleccion de necesidades de Aprendizaje individual y colectivo
Resultados evaluacion del desempefio y evaluacion de la gestidn vigencia
2020.

Resultado de Auditorias Internas realizadas por la Oficina de Control Interno
vigencia 2020.

Y VYVVVYVY

6.5.9 Lineamientos de la politica de Talento Humano — MIPG: De acuerdo con
la Circular 041 de 2018 se deben tener en cuenta las siguientes tematicas:

Gestion del talento humano
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Integracion cultural

Planificacion, desarrollo territorial y nacional
Relevancia Internacional

Buen gobierno

Contratacién publica

Cultura organizacional

Derechos humanos

Gestion administrativa

Gestion de las tecnologias de la informacion
Gestion documental

Gestion financiera

Gobierno en linea

Innovacion

Participacion ciudadana

Servicio al ciudadano

Sostenibilidad ambiental

Derecho de acceso a la informacion
Desarrollo de programa de bilinglismo
Recoleccion de necesidades de Aprendizaje individual y colectivo

Respecto a la informacion recopilada, es preciso sefalar que, en el mes de enero,
se publicé una encuesta para que junto con sus equipos de trabajo se definieran
las necesidades e intereses en materia de capacitacion para la vigencia 2021,
encaminadas a fortalecer competencias del ser, saber y saber hacer.

6.5.10 Recoleccion de necesidades de Aprendizaje individual y colectivo:
Respecto a la informacion recopilada, es preciso sefalar que debido a Pandemia
por COVID-19, se hace necesario reestructurar la metodologia planteada en el
marco del PIC 2021 para fortalecer el conocimiento institucional, haciendo uso de
herramientas tecnologicas con el fin Unico de preservar la vida evitando
aglomeraciones y contribuyendo de esta manera a prevenir contagio, realizando
las capacitaciones de manera mixta virtual y presencial.

Para la formulacion del plan de capacitacion vigencia 2021, se tomé como
herramienta diagnostica la Encuesta para la deteccidén de necesidades a partir
de las funciones de puestos de trabajo, de la Guia Metodoldgica para la
implementacion del Plan Nacional de Formacion y Capacitacion (PNFC):
Profesionalizacion y Desarrollo de los Servidores Publicos. Esto para atender las
necesidades de aprendizaje a nivel organizacional e individual, y para el
cumplimiento efectivo de metas y objetivos trazados en la planeacion estratégica
de las entidades, de acuerdo con los objetivos 1, 2 y 3 del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion (Decreto 1499 de 2017).
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6.5.11 Resultados PIC 2020: En la vigencia 2020 se programaron un total de 22
capacitaciones de las cuales se ejecutaron 22, para un 100% de cumplimiento.

6.5.12 Resultados evaluacion de desempefio y evaluacion a la gestion
periodo del 1 de febrero de 2020 a 31 de enero de 2021: La evaluacion anual
de desempefio laboral aplicada funcionarios de carrera, arrojo resultados
satisfactorios, todos los funcionarios lograron calificaciones superiores a 70
puntos. Es necesario precisar en virtud de la convocatoria 715 de 2018, se
superaron 47 periodos de prueba de 63 funcionarios que ingresaron para un
porcentaje de 75%, los demas funcionarios se encuentran cursando su periodo de
prueba y 1 persona pendiente de hombramiento.

6.5.13 Caracterizacion de los servidores Publicos
6.5.13.1 Metodologia

La metodologia utilizada para el diagnostico de este Plan es cuantitativa por medio
de Encuesta la cual es aplicada de manera virtual, acogiéndonos a protocolos de
bioseguridad por pandemia COVID-19.

6.5.13.2 Instrumento de recolecciéon de datos

Encuesta para la deteccién de necesidades a partir de las funciones de
puestos de trabajo, de la Guia Metodolégica para la implementacion del Plan
Nacional de Formacion y Capacitacion (PNFC): Profesionalizacion y Desarrollo de
los Servidores Publicos.

6.5.13.3 Técnicas y Herramientas usadas

Las técnicas y herramientas usadas para la aplicaciébn del instrumento
seleccionado son:

v Encuesta publicada en extranet
con preguntas cerradas. Ver anexo 1.

v Observaciones de desempefio:
Resultados del seguimiento, control, evaluacion de desempefio laboral y
evaluacion de gestién de las secretarias.

6.5.14 Anédlisis de resultados
6.5.14.1 Procesamiento de la Informacién

La recoleccidn de las necesidades de aprendizaje individual y colectivo se realizo
mediante instrumento virtual, el cual se descargd en formato excel y se realiz6 el
respectivo consolidado.
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Los demas insumos se analizaron de manera individual y se establecieron las
teméticas de mayor relevancia, demanda e impacto.

6.5.14.2 Principales resultados obtenidos
6.5.14.3 Necesidades identificadas

Objetivo: Contribuir al Fortalecimiento de los conocimientos y competencias de los servidores
publicos, en funcidn del crecimiento personal, laboral y el mejoramiento del servicio prestado.

En busqueda del desarrollo integral, la Alcaldia Municipal de Pitalito aplica la encuesta para
conocer las necesidades de capacitacién de los servidores publicos para la vigencia 2021

Por favor sefiale con un nimero de acuerdo a su necesidad (siendo 1 el mas importante) cual
serian las capacitaciones prioritarias para tu desempefio laboral

1. ¢Enqué area laboral le gustaria recibir una capacitacion?

1.1 Gestion Documental (Manejo de archivo): 32

1.2. Control Interno: 10

1.3. Indicadores de gestidn a los planes: 9

1.4. Presupuesto:27

1.5. Contratacion Estatal:23

1.6. Roles y responsabilidades de las dependencias y sus funcionarios: 26

1.7. Responsabilidad de los Funcionarios publicos Empleados y Contratistas:17

1.8 Otro cual: 21

Gestion Documental 19,4%
Control Interno 6,1%
Indicadores de gestion a los planes 5,5%
Presupuesto 16,4%
Contratacion Estatal 13,9%

Roles y responsabilidades de las
dependencias y sus funcionarios 15,8%

Responsabilidad de los funcionarios publicos

Empleados y Contratistas 10,3%
Otro cual 12,7%
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Capacitaciones prioritarias

e
Ny

® Gestion Documental
= Control Interno
= Indicadores de gestion a los planes
Presupuesto
m Contratacion Estatal
® Roles y responsabilidades de las dependencias y sus funcionarios
m Responsabilidad de los funcionarios publicos Empleados y Contratistas

m Otro cual

2. é¢Cudles temas son de mayor importancia para mi desempeiio personal, laboral y social?
2.1 Equipos efectivos de trabajo: 44

2. 2 Cultura de servicio: 20

2.3 Manejo efectivo del tiempo:11

2. 4 Andlisis y Solucién de Problemas:35

2.5 Liderazgo:14

2.6 Clima laboral: 38

2.7 Otro Cual: 3

Equipos efectivos de trabajo 26,7%
Cultura de servicio 12,1%
Manejo efectivo del tiempo 6,7%
Analisis y Solucion de Problemas 21.2%
Liderazgo 8,5%

Clima laboral 24,4%

Otro Cual 1,8%
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Temas de mayor importancia para su desempefio

laboral, personal y social

1.8

® Equipos efectivos de trabajo ® Cultura de servicio

Manejo efectivo del tiempo Analisis y Solucion de Problemas
m Liderazgo = Clima laboral
= Otro Cual u

6.5.15 EJES TEMATICOS PARA LA FORMULACION DEL PIC 2021

Para el afio 2021 se han establecido los siguientes ejes:

EJE TEMATICO ENFOQUE DIMENSION
Fomentar en la Alcaldia de Pitalito, la formacion,
respeto y practica de los derechos humanos y la| Ser-Saber-
Gobernanza para la . : S .
Paz convivencia, los ejercicios de transparencia y Saber-
participacion ciudadana. Hacer
Encauzar el funcionamiento de la administracion
publica y de toma de decisiones hacia la
L . o Ser-Saber-
. obtencion de resultados con calidad y efectividad,
Valor Publico : ) L, Saber-
garantizando la oportuna satisfaccion de las
) Hacer
demandas de la sociedad.
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- Desarrollar en la Alcaldia de Pitalito mecanismos
gue permitan el aumento del desempefio
institucional, la optimizacion de recursos, la
generaciéon y desarrollo del conocimiento. -
Fomentar el incremento del capital intelectual,
mediante la administracion de las capacidades

- o o Ser-Saber-
Gestion del individuales, grupales y organizacionales, con el Saber-
conocimiento objetivo final de generar ventajas competitivas Hacer

sostenibles en el tiempo. - Gestionar el
conocimiento implicara transferir el mismo desde
el lugar donde se genera hasta el lugar donde se
va a emplear, con el propésito de aportar valor a
la entidad y conseguir mayores competencias
esenciales y distintivas.

6.5.16 LINEAS PROGRAMATICAS

De acuerdo con el Plan Nacional de Formacion y Capacitacion para la vigencia
2021, los PAE, se basan en 3 ejes tematicos y seis lineas programaticas asi:

Eje
Gobernanza
\ para la paz

——

’ . P N
:" Eje 2: “ B Eje 3: '
1 Gestién del 1 I Creacién de valor !
L1 mi I 1 Ry ]
. conocimiento ! \ publico h
. ’ ~ ’

- - ~ '

-
< -
“---\/“ﬁ

Figura 3. Ejes tematicos
Fuente. Funcion Publica, 2017

Ejes tematicos:
1. Gobernanza para la Paz

Esta temética responde a la necesidad de atender los retos que presenta el
contexto nacional actual. La gobernanza propone como objetivo el logro del
desarrollo econdémico, social e institucional duradero, a partir de relaciones
dinamicas y patrticipativas entre el Estado, la sociedad civil y el mercado. De igual
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manera, se puede definir como el proceso de toma de decisiones y el proceso por
el que éstas son implementadas. La Gobernanza para la paz les ofrece a los
servidores publicos un referente sobre como deben ser las interacciones con los
ciudadanos, en el marco de la construccion de la convivencia pacifica y de
superacion del conflicto. En este sentido, los servidores orientan su gestién con un
enfoque de derechos.

2. Creacion de valor publico

Responde a la necesidad de desarrollar en los servidores las capacidades
orientadas al mejoramiento continuo de la gestion puablica, mediante el
reconocimiento de los procesos que viven todas las entidades publicas para
generar, sistematizar y transferir informacion necesaria para responder a los retos
y a las necesidades que presente el entorno. Con base en esta premisa, se crea la
politica de Gestion del Conocimiento, la cual tiene por objetivo Desarrollar una
cultura organizacional fundamentada en la informacion, el control y la evaluacion,
para la toma de decisiones y la mejora continua.

3. Gestidn del conocimiento

Se orienta principalmente a la capacidad que tienen los servidores para que, a
partir de la toma de decisiones y la implementacion de politicas publicas, se
genere satisfaccion al ciudadano. Esto responde principalmente a la necesidad de
fortalecer los procesos de formacion, capacitacion y entrenamiento de directivos
publicos alineando las decisiones que deben tomar con un esquema de gestion
publica orientado al conocimiento y al buen uso de los recursos para el
cumplimiento de metas y fines planteados en el marco de la mision y
competencias de cada entidad publica.

6.5.17 AREAS DE CAPACITACION

El Plan Institucional de Capacitacion tendra en cuenta dos (2) areas funcionales:

Misional o Técnica: Integran esta area las dependencias cuyas funciones o
servicios constituyen la razon de ser de la Alcaldia de Pitalito.

De Gestion: Esta area estad constituida por las dependencias que tienen por

objeto suministrar los bienes y los servicios que requiere internamente la Entidad
para su adecuado funcionamiento.
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6.5.18 MODALIDADES DE CAPACITACION

6.5.18.1 Modalidad Virtual

Entendida como aquella que privilegia los medios electrénicos para la transmision
y asimilacién de conocimientos con herramientas LMS para E- Learning.

Las distintas formas de capacitacion implementadas de manera transversal por la
Secretaria General, a través de cualquiera de sus dependencias, en razon a que
la Talento Humano consolida los reportes de la capacitacion recibida mediante
cualquier modalidad por los servidores(as) de la Entidad.

Para la articulacion de la programacién de las capacitaciones de la Alcaldia de
Pitalito, semestralmente se solicitara a los secretarios o jefes de oficina que
tengan previsto llevar a cabo programas de capacitacion, el suministro de
informacion de los programas a desarrollar (sea 0 no con cargo a recursos
presupuestales), incluyendo el nombre del evento, objetivo, problemas o
necesidades que desean suplir con el programa, contenido, nimero estimado de
participantes, fechas de inicio y terminacion, horarios, costos, metodologias,
recursos por inversion o por funcionamiento cuando corresponda, con el fin de
consolidar la informacién y asi evitar cruces en las tematicas, los horarios e
invitaciones simultaneas a diferentes capacitaciones.

6.5.18.2. Modalidad Mixta

Como su nombre lo dice, es la que se realiza por medio de modalidad presencial y
virtual.

6.5.19 EJECUCION
6.5.20 Presupuesto

Para la ejecucién del PIC 2021 la entidad cuenta con una disponibilidad de
$5.000.000. Que en este afio 2021 se ha querido brindar la oportunidad de
transferencia de conocimientos donde los funcionarios lideres de los procesos
brindaran un fortalecimiento institucional necesario y requerido para el 6ptimo
desarrollo de los procesos esto debido a que la planta de personal cambio en un

6.5.21 Programas de aprendizaje

La Secretaria General, a través de su Plan Institucional de Capacitacion busca
planear, programar, ejecutar y realizar seguimiento a las actividades de formacion
y capacitacion para los servidores, a través de la generacion de conocimientos y el
desarrollo y fortalecimiento de competencias, por medio de un conjunto de
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acciones de capacitaciéon en modalidad presencial, virtual o mixta que le apunten
al cumplimiento de los objetivos y metas institucionales, al crecimiento humano de
sus servidores, a la generacion de innovacion y transformacién al interior de la
entidad y a la mejora en la oportunidad y calidad de las respuestas a todos los
grupos de interés.

Por consiguiente, el PIC vigencia 2021 se desarrolla con los siguientes programas:

6.5.22 Induccién

El programa de induccidn, tiene por objeto iniciar al funcionario en su integracion a
la cultura organizacional, al sistema de valores de la entidad, familiarizarlo con el
servicio publico, instruirlo acerca de la mision, vision y objetivos institucionales y
crear sentido de pertenencia hacia la Alcaldia de Pitalito.

Este programa se iniciara cada vez que ingresa un servidor a la entidad, a través
de una estrategia donde se integra a los servidores con la entidad llevando a cabo
la presentacion del nuevo funcionario en el area de trabajo al cual estara adscrito y
mediante el desarrollo de la jornada trimestral que garantice la realizacion en el
primer mes de vinculado el servidor publico, con los siguientes temas:

/ TALENTO HUMANO \

Estructura del Estado PLANEACION: GESTION
Principios y valores ’ DOCUMENTAL
Estructura organizacional Misidn
Bienestar Social e Incentivos Visidn Proceso de Archivo
Plan Institucional de Capacitacion Plan de Desarrollo Gestion documental
Evaluacion de desempeiio laboral MIPG
Seguridad y Salud en el Trabajo
Qovedades /
= ~ 7
COMUNICACIONES
SERVICIO AL SISTEMAS g
Estrategias de comunicacién
CIUDADANO Apertura de cuentas 8

. para la entidad
Manejo de extranet

Politicas de atencidn al . Pagina web
ciudadano ST Redes Sociales
Protocolos de servicio
. GESTION DE CALIDAD
Po.I|t|.ca5 Plataforma Estratégica
Objetivos

Mapa de Procesos
Salidas no conformes
acciones correctivas

Generalidades
Accidentes, Incidentes,
\ Reporte Fallas de control /
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Adicionalmente, Talento Humano solicitara mediante correo electrénico al
Secretario o Jefe de Oficina de cada funcionario vinculado, el entrenamiento en el
puesto de trabajo el cual debe realizarse durante los tres dias habiles siguientes a
la fecha de vinculacion.

Finalmente, cada funcionario vinculado entregara a Talento Humano el formato
Registro de Inducciéon F-GTH-26 completamente diligenciado, para ser archivado
en la historia laboral, junto con la evaluacion de conocimientos realizada al
finalizar la jornada de induccion.

6.5.23 Induccién Presencial

Se llevara a cabo el programa de induccion en la modalidad presencial con el
apoyo de formadores internos, el cual esta orientado a brindar informacién acerca
de la nacionalidad y demas aspectos especificos de la entidad.

6.5.24 Re-induccién

El programa de reinduccion esté dirigido a reorientar la integracion del empleado a
la cultura organizacional en virtud de los cambios producidos en el Estado o en la
entidad, fortaleciendo su sentido de pertenencia e identidad frente al Municipio de
Pitalito.

La reinduccién se impartira a todos los empleados por lo menos cada dos afios
(Decreto 1567 Capitulo Il), a través de la presentacion por parte de los directivos o
servidores competentes, de los planes y proyectos a desarrollar, las estrategias y
objetivos de cada una de las areas, asi como los lineamientos generales de la
entidad.

Por lo anterior, el programa de reinduccién se desarrollara presencial o virtual, los
temas a tratar en el programa son establecidos en la Induccion. De igual manera,
se expide Certificado de Reinduccion F-GTH-06.

6.5.25 Entrenamiento, Reentrenamiento en el puesto de trabajo

Toda la informacion necesaria para que el servidor publico pueda desarrollar las
habilidades y destrezas que le permitan desempenfiar su trabajo con los estandares
de calidad y productividad requeridos para el empleo al que se vinculo.

Es por ello la importancia de que sean los jefes inmediatos quienes definan la
agenda de entrenamiento y reentrenamiento del personal a su cargo, pues son
guienes conocen el detalle de la operacion y las tareas que debe realizar los
integrantes del equipo de trabajo, para ello pueden contar con la colaboracion de
personas lideres de la dependencia que dicten las tematicas que se requieran.
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El Formato a utilizar para el entrenamiento en el puesto de trabajo es el
denominado "Registro de Induccion” F-GTH-26, dicho formato serd entregado a
cada servidor el dia de su posesién, para que se definan en conjunto con el jefe
inmediato las tematicas a entrenar y se reciban los entrenamientos respectivos,
este formato debe ser radicado ante la oficina de Talento Humano a los tres dias
calendario de la vinculacion del servidor(a).

La responsabilidad en el cumplimiento de esta obligacion esta a cargo del servidor
publico, el Secretario u Jefe de oficina, quienes deberan cumplir con calidad y
oportunidad.

6.5. 25 Programa de Capacitacion

Para el programa de capacitacion de la vigencia 2021 se tuvieron en cuenta las
siguientes etapas, adicionales a los realizados en la etapa de diagnostico.

* Presentacion de la informacion consolidada a la Comision de Personal.

* Priorizacion de las necesidades de capacitacion de los servidores de la Entidad.
* Aprobacion del Plan Institucional de Capacitacién - PIC 2021 por parte de la
Secretaria General.

* Ejecucion del PIC 2021.

* Evaluacion y seguimiento del PIC 2021.

CRONOGRAMA PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION 2021
CODIGO:F-GTH-20 | VERSION: 02 FECHA: 10/12/2017
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JuL AGO SEP. ocT NoV DIC No. DE
TEMAS AQUIEN VADIRIGIDO CAPACITADOR LUGAR PERéON}S
1(2|3|4(1|2(3|4|1|2|3|4|1|2|3[4|1|2|3[4|1|2|3|4|1|2|3|4(1|2(3|4|1|2(3|4|1|2|3[4|1|2|3[4|1(2|3|4
P [ [ 1 3¢ 1 [ o 1 e e e e P fox o e e e [ fx [ x| LIDERES DE
INDUCCION Y PROCESO PAGINAWEB DE LA
REINDUCCION ' TODO EL PERSONAL ALCALDIADE PTALITO. 211
CORPORATIVA E MODALIDAD VIRTUAL
PLAN i | CONTROL INTERNO
L
ANTICORRUPCION  TODO EL PERSONAL ADMINISTRATIVO MODALIDAD VIRTUAL 211
E
P XX XXX XXX XX MODALIDAD VIRTUAL,
CODIGO DE ADRIANAMARCELA A '
' TODO EL PERSONAL DISTRIBUCION POR 211
INTEGRIDAD c QUINTERO SAMBONI SECRETARIAS
Manejo de programas [P X MODALIDAD PRESENCIAL,
digitales (Word, Excel, 'TODO EL PERSONAL LEVQE'QEOA’;TEZ DISTRIBUCION POR INSC:?I?CION
PowerPoint) £ SECRETARIAS
GESTION
DOCUMENTAL X
Emﬁgggg"g‘gﬁm SUBDIRECCION DEL
SISTEMA- ARCHIVO MODALIDAD VIRTUAL POR
DOCUMENTAL FECHA TODOEL PERSONAL GENERAL DE LA AUTOGESTIONABLE INSCRIPCION
DE INICIO:08/03/20 -
E NACION
26/03/21
GESTION
DOCUMENTAL
METODOLOGIA PARA
LAELABORACION DE (P X X
DEL PROGRAMA DE SUBDIRECCION DEL
GESTION SISTEMA- ARCHIVO MODALIDAD VIRTUAL POR
DOCUMENTAL TODOEL PERSONAL GENERAL DE LA AUTOGESTIONABLE INSCRIPCION
FECHA03/05/21 - NACION
21/05/21 Y DE
06/07/2021-26/07/2021.|E
DOCUMENTAL
METODOLOGIA PARA
LAELABORACION DEL X X
PRTC/EE@N;EE SUBDIRECCION DEL
SISTEMA- ARCHIVO MODALIDAD VIRTUAL POR
RETENCIAL ' TODO EL PERSONAL
DOCUMENTAL FECHA GENEECTOZE LA AUTOGESTIONABLE INSCRIPCION
DE:03/05/21 - 21/05/21
'Y DE 06/09/21 - E
24/09/21.
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TNGLES 10 niveles
P X X
para apuntarse al que OR
mas le convenga TODO EL PERSONAL SENA MODALIDAD VIRTUAL
. £ INSCRIPCION
segun su conocimiento
del idioma
ESAP: Contratacién  |p M POR
E: | 12( TODO EL PERSONAL ESAP DALIDAD VIRTUAL
statal e:‘z: 80y120 |- g 0DO SOl S, e U INSCRIPCION
FORMACIONDE ~ [p. [ [ [x [x [x
LIDERES TODO EL PERSONAL Gestion del Riesgo | MODALIDAD PRESENCIAL 211
AVBIENTALES  |E
Roles y. P x [x [x [x [x|x Control Interno POR
TODO EL PERSONAL disciplinario / MODALIDAD PRESENCIAL
las dependencias ysus | INSCRIPCION
Secretaria General
Equipos efectivos de |P XXX X POR
‘abaln : TODO EL PERSONAL Secretaria General | MODALIDAD PRESENCIAL ||\ woo
USO ADECUADO DEL |P
measocas T T T T T T T T TODO EL PERSONAL ARL MODALIDAD PRESENCIAL 211
MANEJO b X
CONTENCION DEL TODO EL PERSONAL ARL MODALIDAD PRESENCIAL 211
COVID-19 E
Andlisis y Solucion de [P X|x POR
Problemas - ' TODO EL PERSONAL ARL MODALIDAD PRESENCIAL INSCRIPCION
P X [x [ |x [x % POR
Clima laboral - TODO EL PERSONAL Secretaria General | MODALIDAD PRESENCIAL ||\ coibc iy
Capacitacion sobre |p X
riesgo auditivo TODO EL PERSONAL ARL MODALIDAD PRESENCIAL 211
basadas en promocion|E
MANEJO DE
P X
EMOCIONES TODO EL PERSONAL Secretaria General | MODALIDAD PRESENCIAL 211
FRENTE AL COVID-
19 £
capacitacional _ |p K
Comité Paritario de TODO EL PERSONAL ARL MODALIDAD PRESENCIAL 211
Seguridad y Salud en |E
Capacitacion de  |p X
6n de TODO EL PERSONAL ARL MODALIDAD PRESENCIAL 211
prevencion E
Capacitacion medidas |p X
NO ' TODO EL PERSONAL ARL MODALIDAD PRESENCIAL 211
FARMACOLOGICAS |E
Capacitacion de  |p X
ilizacion de TODO EL PERSONAL ARL MODALIDAD PRESENCIAL 211
revencionde |
OBSERVACIONES:

Ver Anexo 1: Cronograma de Capacitacion
6.5.26 SEGUIMIENTO Y EVALUACION

6.5.27 Participacion del MIPG

EL Comité Institucional de Planeacion y Gestion participé en la formulacién de la
encuesta y el seguimiento a la elaboracion del Plan Institucional de Capacitacion -

PIC 2021.

6.5.28 Aprobacién del PIC

EL Comité Institucional de Planeacion y Gestidn participé en la socializaciéon de la
encuesta y el comité aprobd la actualizacion de la elaboracion del Plan

Institucional de Capacitacion - PIC 2021.

No se requiere adopcion puesto que este documento es una actualizacion al que

ya se tiene publicado para el 2021.
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6.5.29 Indicadores

Para la evaluacion de la eficacia se determinard el siguiente indicador:

Indicador | ¢Qué evaluar? Formula del Indicador

Eficacia

(Niumero de actividades ejecutadas de
capacitacion/ namero de actividades
programadas x100)

Implementacion
del PIC

6.5.30 Mecanismos de socializacion del PIC y Plan de accién

Las actividades a desarrollar para la socializacion del PIC 2021 son: Publicacion
en la pagina web de la Alcaldia y extranet.

6.5.31 SERVIDORES PUBLICOS BENEFICIARIOS

Los programas de capacitacion y formacion estaran dirigidos a los servidores
publicos de carrera administrativa y libre nombramiento y remocion; aquellos que
hagan parte del sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo, de conformidad con
la ley estaran dirigidos también a Provisionales, Plantas temporales, contratistas y
subcontratistas.

Los servidores publicos vinculados con nombramiento provisional y con caracter
temporal, dado el caracter transitorio de su relacion laboral, tendran derecho a
recibir induccién, reinduccién, entrenamiento y reentrenamiento en el puesto de
trabajo.

6.5.32 Obligaciones de los Servidores Publicos Beneficiarios

v

v

v

Participar activamente y culminar el(los) programas de aprendizaje
(Induccidn, reinduccion, capacitaciéon, entrenamiento, reentrenamiento).
Asistir puntualmente a los programas de aprendizaje (induccion, reinduccion
capacitacion, entrenamiento, reentrenamiento) en los lugares, fechas y
horas programadas, cuando el programa educativo sea virtual, ingresar
periddicamente a la plataforma en que se desarrolle y cumplir con la
intensidad horaria minima para poder cursar y aprobar el programa de
aprendizaje.

Presentar y aprobar los exdmenes de certificacion, (en los casos que
aplique).

Cumplir con el (%) minimo de horas requeridas para la aprobacion del
programa (depende del programa y la institucion que lo imparta).

Informar a la oficina de Talento Humano sobre cualquier novedad
presentada en el proceso.

Aplicar los conocimientos y las habilidades adquiridos en el ejercicio de las
funciones desempefiadas.
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v' Servir de agente multiplicador del proceso de formacion recibido al equipo
de trabajo de la dependencia asignada, para el cual debera presentar
evidencias.

v' Tener un adecuado comportamiento ético y cuidar la buena imagen de la
Alcaldia de Pitalito.

6.5.33 Obligaciones de las Secretarias u oficinas

Cuando el programa de aprendizaje (Inducciéon, reinduccidn, capacitacion
entrenamiento, reentrenamiento), sea brindado por dependencia diferente a la
oficina de Talento Humano, se deberan remitir por correo electronico los
documentos relacionados a continuacion, para efectos de registrar la informacion y
presentar los informes respectivos del Plan Institucional de Capacitacion 2021.

Registro de Asistencia F-GTH-05

Evaluacion de la capacitacion y/o evento F-GTH-07
Registro de Induccion F-GTH-26

Certificado de Reinduccion F- GTH-06

Evaluacion Apropiacion de Conocimientos F-GTH-27.
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7. SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

En el presupuesto de la vigencia 2020 se cre6 el de seguridad y salud en el trabajo.

CRONOGRAMA PLAN ANUAL DE TRABAJO

CODIGO:F-SGIS-01

VERSION: 03

FECHA: 29/07/2020

FECHA DE ELABORACION: 15/01/2021

FECHA DE ACTUALIZACION:

OBIJETIVO

Documentar, Implementar y mantener las actividades del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo de acuerdo a lo establecido en el Decreto 1072
de 2015y en los estandares minimos del SG-SST con el fin de garantizar la disminucidn de los accidentes de trabajo y enfermedades laborales en la
Administracion Municipal de Pitalito.

META

INDICADOR

Cumplir con el 90% de las actividades programadas en el Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo para la vigencia.

(N2 de Actividades Ejecutadas / N2 de Actividades

Programadas) x 100

CRONOGRAMA VIGENCIA

Ciclo

DAD

ACTIVI | ENERO | FEBRERO | MARZO | ABRIL MAYO

SEPTIEMBR

JUNIO JuLIO AGOSTO E

OCTU
BRE

NOVIEMBR
E

DICIEMB
RE

RECURSO

(7]

OBSERV
ACIONE
S

Responsab
le (s)

Administrativos
Financieros

Autoevalu
acion
Estandare
s minimos
SST.

| PLANEAR

Lider del
SGSST
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Resolucio
n 312 de
2019, del
afio 2021

Actualizac
ion,
Publicacié
ny
Socializaci
6ndela 1
Politica de
SSTy
Objetivo.(
Integrado
en el SIG)

Lider del
SGSST

Actualizac
ion de la
Matriz de
identificac
ion de COPASST -
peligros, 1 Lider del
evaluacio SGSST
ny
valoracio
n de los
riesgos.

Definir
Indicador Lider del
es de SGSST

gestion

Documen
tacion de
la
designaci
6n del
responsab
le del 1
Sistema
de
Gestion
de
Seguridad
y Salud en

Lider del
SGSST
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el
Trabajo,
con la
respectiva
asignacio
nde
responsab
ilidades.

Documen
tacién de
las
responsab
ilidades
especifica
senel
Sistema
de
Gestion 1
dela
Seguridad
y Salud en
el Trabajo
a todos
los niveles
dela
Institucio
n.

Lider del
SGSST

Soicitar al
responsab
le del SG-
SST (SIG)
certificad
ode
aprobacié
n del
curso 1
virtual de
cincuenta
(50) horas
en
Seguridad
y Salud en
el
Trabajo.

Talento
humano
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Actualizac
ion de la
matriz de 1
requisitos
legales

Lider del
SGSST

Actas de
las
reuniones
mensuale
s del
COPASST

Secretaria del
COPASST

Realizar la
capacitaci
on al
Comité
Paritario
de
Seguridad
y Salud en
el
Trabajo.

Lider del
SGSST - ARL
POSITIVA

Realizar la
conforma
cién del

Comité de
convivenc
ia laboral.

Lider del
SGSST

Actas de
las
reuniones
mensuale
s del CCL

Secretario del
CCL

Capacitar
al Comité
de
Convivenc
ia Laboral.

Lider del
SGSST - ARL
POSITIVA

Disefiar el
programa
de
Capacitaci
ony
entrenam
iento de

Lider del
SGSST
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SST

Solicitar a
los
responsab
les del
SG-SST
(copasst,
ccl, lider
sig) el
cerificado
del curso
de
capacitaci
on virtual
de 50
horas
definido
por el
Ministerio
de
Trabajo.

Lider del
SGSST

Registro
anual
donde se
evidencie
que las
personas
con
responsab
ilidades
en el SG-
SST
realizaron
la
rendicion
de cuenta
sobre su
desempe
fo.

Lider del
SGSST
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Incluir en
el Plan de
comunica
ciones
mecanism
os
eficaces
para
recibir y
responder
las
comunica
ciones
internas 'y
externas
relativas a
la
Seguridad
y Salud en
el Trabajo

Lider del
SGSST

Incluir en
el
procedimi
ento de
compras
la
identificac
iony
evaluacio
nde las
especifica
ciones en
Seguridad
y Salud en
el
Trabajo.

Lider del
SGSST -
Contratacion

Incluir
como
requisito
para el
proceso
selecciéon
y
evaluacio
nde

Lider del
SGSST -
Contratacion
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proveedo
res y/o
contratist
as tengan
document
adoe
implemen
tado el
Sistema
de
Gestion
de
Seguridad
y Salud en
el
Trabajo.

Disefiar el
procedimi
ento para
evaluar el
impacto
sobre la
Seguridad
y Salud en
el Trabajo
en
cambios
internos y
externos
que se
presenten
enla
entidad
(Gestion
del
Cambio)

Lider del
SGSST

Incluir en
la Tabla
de
Retencion | 1 1
Documen
tal el SG-
SST

Lider del
SGSST
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Realizar
de
Examenes
Periddicos Talento
Ocupacio Humano
nales a los
funcionari
0s

Elaborar
la
caracteriz
acién de Lider del
las SGSST
condicion
es de
salud

Elaborar
la
descripcid
n
sociodem 1
ografica
de los
trabajado
res

Lider del
SGSST

1l HACER

Realizar la
evaluacio
ny
andlisis de
las
estadistic
as sobre
la salud 1
de los
trabajado
res tanto
de origen
laboral
como
comdun.

Lider del
SGSST
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Realizar
registros
de
ausentism
o por
enfermed
ad comln
y cuando
se
presente
por
enfermed
ad laboral
y
accidente
sde
trabajo.

Lider del
SGSST -
Talento
humano

Realizan
inspeccio
nes
sistematic
as alas
instalacio
nes, Copasst,
maquinari apoyo sgsst
ao
equipos,
con la
participac
ion del
COPASST.

Realizar
inspeccio
nes de
seguridad
de
extintores
y redes
contra
incendio
con
participac
ion del
COPASST

Copasst,
apoyo sgsst
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Realizar
inspeccio
nes de
seguridad
elemento
s de Copasst,
primeros apoyo sgsst
auxilios
con
participac
ion del
COPASST

Realizar
inspeccio
nes de
seguridad
sefializaci
ény
demarcaci
ones con
participac
ion del
COPASST

Copasst,
apoyo sgsst

Apoyar
las
jornadas
de
promocid
ndela
salud, la
prevencio
ny
control de
enfermed
ades
factores
de riesgo
al
trabajado
rysu
familia al
menos
una vez al
mes.

Lider del
SGSST -
Talento
humano
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Realizar
inspeccio
nes de
elemento
sde
proteccio
n
personal.

Copasst,
apoyo sgsst

Vigilancia
y control
de plagas:
Registro
de
fumigacio
n

Lider SGSST -
Almacen

Registro
certificad
o
microbiol
ogico de
agua
potable
apto para
consumo
humano

Lider SGSST -
Almacen

Actualizar
la
Evaluacié
nde
vulnerabil
idad

Lider SGSST

Actualizar
el plan de
emergenc
ia.

Lider SGSST -
Brigadistas de
Emergencia

Conforma
rlas
Brigadas
de
Emergenc
ias.

Lider SGSST
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Capacitar
alas
Brigadas
de
Emergenc
ias.

1 Lider SGSST

Dotar a
las
Brigadas Lider SGSST -
de Almacen
Emergenc
ias.

Realizar Lider SGSST -
simulacro 1 Brigadistas de
S Emergencia

Elaborar
instructiv
o para el
reporte
de
enfermed
ad
laboral.

1 1 1 Lider SGSST

Elaborar
instructiv
o para
notificaci
éne 1 Lider SGSST
investigac
ion de
accidente
de trabajo

Matriz de
seguimien
to reporte
de actos y 1 Lider SGSST
condicion
es

inseguras
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Capacitaci
on de
sensibiliza
cion de
prevencio
n

de
enfermed
ades
BIOMECA
NICOes y
estilos de
vida
saludable
(Folletos,
Correos
electrénic
os,

etc.)

Lider SGSST -
ARL POSITIVA

Capacitaci
on
medidas
NO
FARMACO
LOGICAS
para el
control de
enfermed
ades que
producen
riesgo
BIOMECA
NICO

Lider SGSST -
ARL POSITIVA

Seguimie
nto de
factores
de riesgo
BIOMECA
NICO:
Tamizaje
de
Presion
Arterial -
Peso

Lider SGSST -
Apoyo
Dependencias
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Remisién
a
valoracio
n, control
y manejo
integral
por
MEDICIN
A
GENERAL,
MEDICIN
A
INTERNA
y 2
NUTRICIO
N de su
EPS para
confirmar
diagnostic
o
(Diabetes
Mellitus,
Hipertensi
on
Arterial,
dislipidem
ia,
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8. EVALUACION DE DESEMPERNO

Con respecto a las evaluaciones de desempefo de la vigencia 2020, a la fecha nos
encontramos en periodo ordinario de calificacion el cual finaliza el 31 de enero de 2021
por medio el cual se emite la calificacién anual del periodo 2020.

8.1 CARACTERIZACION DE LOS SERVIDORES

El Area de Talento Humano de la Secretaria General, viene realizando la actualizaciéon de
la informacion relacionada con: género, Cargo, tipo de vinculacién, entre otros de los
servidores de la Alcaldia de Pitalito, entendiendo que esta informacién se considera de
gran importancia para la administracion del talento humano.

Nombre Completo Cargo Tipo Vinculacion Genero
ALBORNOZ BONILLA DIANNY

MARCELA JEFE DE OFICINA LIBRE NOMBRAMIENTO Y REMOCION | Femenino
BEJARANO ESPITIA JUAN CAMILO | DIRECTOR TECNICO LIBRE NOMBRAMIENTO Y REMOCION | Masculino
BELTRAN CASTRO ORLANDO SECRETARIO DE DESPACHO | LIBRE NOMBRAMIENTO Y REMOCION | Masculino
DIAZ GARCIA YINA MAGDALIA JEFE DE OFICINA LIBRE NOMBRAMIENTO Y REMOCION | Femenino
GARCIA AGUILAR JORGE EDUARDO | DIRECTOR TECNICO LIBRE NOMBRAMIENTO Y REMOCION | Masculino
MARTIN SALINAS CARLOS ALBERTO | SECRETARIO DE DESPACHO | LIBRE NOMBRAMIENTO Y REMOCION | Masculino
MELO HERNANDEZ KEVIN YAIR SECRETARIO DE DESPACHO | LIBRE NOMBRAMIENTO Y REMOCION | Masculino
MURNOZ TORRES EDGAR ALCALDE MUNICIPAL LIBRE NOMBRAMIENTO Y REMOCION | Masculino
NUNEZ RAMOS LUISA FERNANDA | JEFE DE OFICINA LIBRE NOMBRAMIENTO Y REMOCION | Femenino
ORTEGA ACHURY VICTOR HUGO SECRETARIO DE DESPACHO | LIBRE NOMBRAMIENTO Y REMOCION | Masculino
CARMONA GRANADOS HARVEY

OSWALD SECRETARIO DE DESPACHO | LIBRE NOMBRAMIENTO Y REMOCION | Masculino
CRISTIAN ANDRES PIZZO SECRETARIO DE DESPACHO | LIBRE NOMBRAMIENTO Y REMOCION | Masculino
REYES LISCANO HERNANDO PERSONERO LIBRE NOMBRAMIENTO Y REMOCION | Masculino
ROJAS CARVAJAL YADIRA SECRETARIO DE DESPACHO | LIBRE NOMBRAMIENTO Y REMOCION | Femenino
RIANO CASTRO GABRIEL ANTONIO | SECRETARIO DE DESPACHO | LIBRE NOMBRAMIENTO Y REMOCION | Masculino
TEJADA CANACUE KARINA

MARCELA JEFE DE OFICINA LIBRE NOMBRAMIENTO Y REMOCION | Femenino
URBANO GAVIRIA MARCO ANTONIO | JEFE DE OFICINA LIBRE NOMBRAMIENTO Y REMOCION | Masculino
CARRILLO CALDERON DIANA MARIA | TESORERO GENERAL LIBRE NOMBRAMIENTO Y REMOCION | Femenino
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NUNEZ CANO MAGDA MILENA

ALMACENISTA GENERAL

LIBRE NOMBRAMIENTO Y REMOCION

Femenino

PROFESIONAL

CARRERA ADMINISTRATIVA -

AGUILAR PENA DIANA MARCELA UNIVERSITARIO PERIODO DE PRUEBA Femenino
APOLINAR GARCIA MARIA PROFESIONAL CARRERA ADMINISTRATIVA - _

CAROLINA UNIVERSITARIO PERIODO DE PRUEBA Femenino
CABALLERO ROJAS DIEGO PROFESIONAL CARRERA ADMINISTRATIVA - _

FERNANDO UNIVERSITARIO PERIODO DE PRUEBA Masculino
CARRERA ADMINISTRATIVA - _

BELTRAN MONCADA LUZ EDITH PROFESIONAL SALUD PERIODO DE PRUEBA Femenino
BERMUDEZ ALZATE FERNANDO PROFESIONAL CARRERA ADMINISTRATIVA - _

ALBERTO UNIVERSITARIO PERIODO DE PRUEBA Masculino
CASTELLANOS CALDERON PROFESIONAL CARRERA ADMINISTRATIVA - _

KATERINE UNIVERSITARIO PERIODO DE PRUEBA Femenino

PROFESIONAL

CLAUDIA ANGELICA AMAYA ESPECIALIZADO EN EL AREA | CARRERA ADMINISTRATIVA - _

PACHECO DE LA SALUD PERIODO DE PRUEBA Femenino
PROFESIONAL CARRERA ADMINISTRATIVA - _

CORTES GUZMAN JAN MARCO UNIVERSITARIO PERIODO DE PRUEBA Masculino
CARRERA ADMINISTRATIVA - _

CHAUX AVENDARNO ANA MARIA COMISARIO DE FAMILIA PERIODO DE PRUEBA Femenino
PROFESIONAL CARRERA ADMINISTRATIVA - _

GOMEZ ACHURY BERNARDO ESPECIALIZADO PERIODO DE PRUEBA Masculino
PROFESIONAL CARRERA ADMINISTRATIVA - _

GOMEZ ANTURY CARMEN SOFIA UNIVERSITARIO PERIODO DE PRUEBA Femenino
CARRERA ADMINISTRATIVA - _

GOMEZ ARBOLEDA YADIRA PROFESIONAL SALUD PERIODO DE PRUEBA Femenino
PROFESIONAL CARRERA ADMINISTRATIVA - _

GOMEZ AVILA JAINOVER ELIAS UNIVERSITARIO PERIODO DE PRUEBA Masculino
PROFESIONAL CARRERA ADMINISTRATIVA - .

GOMEZ ROA FRANCISCO JAVIER UNIVERSITARIO PERIODO DE PRUEBA Masculino

GOMEZ TORRES MIRYAM ROCIO CORREGIDOR LIBRE NOMBRAMIENTO Y REMOCION | Femenino

TORRES ALEXANDER CORREGIDOR LIBRE NOMBRAMIENTO Y REMOCION | Masculino
MONTENEGRO LOPEZ HUGO .

ERNESTO CORREGIDOR LIBRE NOMBRAMIENTO Y REMOCION | Masculino
PROFESIONAL CARRERA ADMINISTRATIVA - _

MORALES GRILLO STRELLA UNIVERSITARIO PERIODO DE PRUEBA Femenino
PROFESIONAL _

MOTTA TRUJILLO DORA EDITH UNIVERSITARIO CARRERA ADMINISTRATIVA Femenino
PROFESIONAL CARRERA ADMINISTRATIVA - _

MUNOZ CARMONA YEFRI UNIVERSITARIO PERIODO DE PRUEBA Masculino

MURNOZ HOYOS RAMIRO CORREGIDOR LIBRE NOMBRAMIENTO Y REMOCION | Masculino

Femenino

ARTUNDUAGA PARRA LEIDY

PROFESIONAL

CARRERA ADMINISTRATIVA -
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LILIANA

UNIVERSITARIO

PERIODO DE PRUEBA

MURILLO DUCUARA JENNIFER

PROFESIONAL

CARRERA ADMINISTRATIVA -

ALEXANDRA UNIVERSITARIO PERIODO DE PRUEBA Femenino
PROFESIONAL CARRERA ADMINISTRATIVA - )

ORDONEZ LOSADA PAOLA JIMENA | UNIVERSITARIO PERIODO DE PRUEBA Femenino
ORTIZ COLMENARES FABIAN PROFESIONAL CARRERA ADMINISTRATIVA - .

ANDRES UNIVERSITARIO PERIODO DE PRUEBA Masculino
PROFESIONAL CARRERA ADMINISTRATIVA - .

PARRA TRUJILLO DORVELLY UNIVERSITARIO PERIODO DE PRUEBA Femenino

PERDOMO MORENO ELCY TECNICO ADMINISTRATIVO CARRERA ADMINISTRATIVA Femenino
PROFESIONAL )

PEREZ TOVAR JUAN CARLOS UNIVERSITARIO CARRERA ADMINISTRATIVA Masculino
PROFESIONAL CARRERA ADMINISTRATIVA - )

PISSO ESCALANTE YAIR UNIVERSITARIO PERIODO DE PRUEBA Masculino
PROFESIONAL CARRERA ADMINISTRATIVA - .

PRADA ALAPE MARITZA ANDREA UNIVERSITARIO PERIODO DE PRUEBA Femenino
ARTUNDUAGA ARTUNDUAGA PROFESIONAL CARRERA ADMINISTRATIVA - )

FREDY UNIVERSITARIO PERIODO DE PRUEBA Masculino
PROFESIONAL CARRERA ADMINISTRATIVA - .

RAMIREZ CORDOBA LEYNER UNIVERSITARIO PERIODO DE PRUEBA Masculino
PROFESIONAL CARRERA ADMINISTRATIVA - )

CABRERA MARTINEZ JEIMYN UNIVERSITARIO PERIODO DE PRUEBA Femenino
PROFESIONAL )

REYES CAMACHO EDGAR DANIEL UNIVERSITARIO CARRERA ADMINISTRATIVA Masculino
PROFESIONAL CARRERA ADMINISTRATIVA - .

RIANO CASTRO GABRIEL ANTONIO | ESPECIALIZADO PERIODO DE PRUEBA Masculino
PROFESIONAL )

RIVERA CASTRO LEONARDO UNIVERSITARIO PROVISIONALIDAD Masculino

ROJAS GOMEZ WILLIAM FERNANDO | CORREGIDOR LIBRE NOMBRAMIENTO Y REMOCION | Masculino
PROFESIONAL )

ROSERO BRAVO JOSE FELIX UNIVERSITARIO CARRERA ADMINISTRATIVA Masculino

SAMBONI JOAQUI LUZ AMPARO CORREGIDOR LIBRE NOMBRAMIENTO Y REMOCION | Femenino
CARRERA ADMINISTRATIVA - .

SILVA CHICAIZA ROSALBA PROFESIONAL SALUD PERIODO DE PRUEBA Femenino

SOTELO VARELA MARTHA CECILIA | CORREGIDOR LIBRE NOMBRAMIENTO Y REMOCION | Femenino
PROFESIONAL .

TOLEDO VASQUEZ JOSE YUR UNIVERSITARIO CARRERA ADMINISTRATIVA Masculino
CARRERA ADMINISTRATIVA - .

HORTUA GUZMAN ERICA PAOLA PROFESIONAL SALUD PERIODO DE PRUEBA Femenino
URBANO ARTUNDUAGA SILVIA CARRERA ADMINISTRATIVA - )

LORENA PROFESIONAL SALUD PERIODO DE PRUEBA Femenino

Proyectado: Maria Carolina Apolinar Garcia

Revisado por: Orlando Beltran Castro

Aprob6:

comité integrado de gestion MIPG

Cargo: Secretario General

Cargo:




VARGAS YULY ANDREA

CORREGIDOR

LIBRE NOMBRAMIENTO Y REMOCION

Femenino

PROFESIONAL

CARRERA ADMINISTRATIVA -

VARGAS MUNOZ GLORIA EDITH UNIVERSITARIO PERIODO DE PRUEBA Femenino
VINASCO MENESES DOLLY PROFESIONAL .

CONSUELO UNIVERSITARIO PROVISIONALIDAD Femenino
ARCINIEGAS JOJOA LEONARDO CARRERA ADMINISTRATIVA - .

FABIO PROFESIONAL SALUD PERIODO DE PRUEBA Masculino

MOTTA PERILLA YOLANDA AUXILIAR ADMINISTRATIVO | CARRERA ADMINISTRATIVA Femenino
PROFESIONAL CARRERA ADMINISTRATIVA - .

CHAUX SANDINO HAROL STEVEN UNIVERSITARIO PERIODO DE PRUEBA Masculino
AGUILERA PINILLA LUIS )

ALEJANDRO TECNICO OPERATIVO PROVISIONALIDAD Masculino
CARRERA ADMINISTRATIVA - )

ALVAREZ MUNOZ SANDRA GIMENA | TECNICO ADMINISTRATIVO PERIODO DE PRUEBA Femenino
ARTUNDUAGA CALDERON JORGE CARRERA ADMINISTRATIVA - .

HUMBERTO TECNICO ADMINISTRATIVO PERIODO DE PRUEBA Masculino
CARRERA ADMINISTRATIVA - )

CABRERA ROJAS DIANA MARCELA | TECNICO ADMINISTRATIVO PERIODO DE PRUEBA Femenino
CASANOVA MOSQUERA JESUS .

ANTONIO TECNICO OPERATIVO PROVISIONALIDAD Masculino

CASTANEDA LOZANO NANCY TECNICO ADMINISTRATIVO CARRERA ADMINISTRATIVA Femenino
ECHEVERRY CORREA MARIA )

TERESA TECNICO ADMINISTRATIVO CARRERA ADMINISTRATIVA Femenino

GONZALEZ DEVIA JAIRO ANTONIO TECNICO OPERATIVO PROVISIONALIDAD Masculino
CARRERA ADMINISTRATIVA - .

HERNANDEZ LOZANO CIOMARA TECNICO ADMINISTRATIVO PERIODO DE PRUEBA Femenino
JOSA DELGADO WILSON .

FERNANDO TECNICO ADMINISTRATIVO CARRERA ADMINISTRATIVA Masculino
MARTIN SILVA GLORIA DEL )

SOCORRO TECNICO ADMINISTRATIVO CARRERA ADMINISTRATIVA Femenino

MIRANDA BOTINA NANCY MARIBEL | TECNICO ADMINISTRATIVO CARRERA ADMINISTRATIVA Femenino
CARRERA ADMINISTRATIVA - )

MORALES RAMIREZ ALEXANDER TECNICO ADMINISTRATIVO PERIODO DE PRUEBA Masculino
TECNICO AREA DE LA }

MUNAR MEDINA JESUS ANDRES SALUD LIBRE NOMBRAMIENTO Y REMOCION | Masculino
CARRERA ADMINISTRATIVA - )

MENESES ALMENDRA NOELIA TECNICO ADMINISTRATIVO PERIODO DE PRUEBA Femenino

PARRA GUZMAN JOSE GUILLERMO | TECNICO OPERATIVO PROVISIONALIDAD Masculino

PUENTES MEDINA MARIBEL TECNICO ADMINISTRATIVO CARRERA ADMINISTRATIVA Femenino
CARRERA ADMINISTRATIVA - .

ROJAS ROJAS LUZ MARY TECNICO ADMINISTRATIVO PERIODO DE PRUEBA Femenino
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TEJADA SANDOVAL CHRISTIAN

CARRERA ADMINISTRATIVA -

LEONARDO INSPECTOR DE POLICIA PERIODO DE PRUEBA Masculino
CARRERA ADMINISTRATIVA - _

TORRES LOPEZ RUBEN DARIO TECNICO ADMINISTRATIVO | PERIODO DE PRUEBA Masculino
CARRERA ADMINISTRATIVA - .

VILLABON GUZMAN ROBINSON TECNICO ADMINISTRATIVO | PERIODO DE PRUEBA Masculino

CRUZ NUNEZ GLORIA RUTH CORREGIDOR CARRERA ADMINISTRATIVA Femenino

BELTRAN CASTRO DORIS MIREYA | AUXILIAR ADMINISTRATIVO | CARRERA ADMINISTRATIVA Femenino
BOLANOS CAMERO CLAUDIA CARRERA ADMINISTRATIVA - _

ELIANA AUXILIAR ADMINISTRATIVO | PERIODO DE PRUEBA Femenino
CARRERA ADMINISTRATIVA - .

BOLANOS POLO LADY YOHANA AUXILIAR ADMINISTRATIVO | PERIODO DE PRUEBA Femenino

CABRERA MOLINA DEMENSXY TECNICO ADMINISTRATIVO | CARRERA ADMINISTRATIVA Femenino

CALDERON ORTIZ SANDRA AUXILIAR ADMINISTRATIVO | CARRERA ADMINISTRATIVA Femenino

CANO VARGAS ABEL ANCIZAR CONDUCTOR PROVISIONALIDAD Masculino
CASTRILLON MUNOZ CINDY CARRERA ADMINISTRATIVA - _

NATALIA AUXILIAR ADMINISTRATIVO | PERIODO DE PRUEBA Femenino
CARRERA ADMINISTRATIVA - _

CORTES MARTINEZ MONICA AUXILIAR ADMINISTRATIVO | PERIODO DE PRUEBA Femenino

DELGADO ORTIZ NILSON CONDUCTOR PROVISIONALIDAD Masculino
CARRERA ADMINISTRATIVA - _

ESPANA PIMENTEL ANGIE TATIANA | AUXILIAR ADMINISTRATIVO | PERIODO DE PRUEBA Femenino
ESPINOSA TOVAR OSCAR _

FERNANDO OPERARIO CALIFICADO PROVISIONALIDAD Masculino

GOMEZ ALZATE DIEGO CONDUCTOR PROVISIONALIDAD Masculino

GONZALEZ RIVERA LUZ DARY AUXILIAR ADMINISTRATIVO | CARRERA ADMINISTRATIVA Femenino
AUXILIAR DE SERVICIOS _

GUILOMBO ARTUNDUAGA LUCY GENERALES LIBRE NOMBRAMIENTO Y REMOCION | Femenino
CARRERA ADMINISTRATIVA - _

GUZMAN BRAND JAIME ALBERTO | AUXILIAR ADMINISTRATIVO | PERIODO DE PRUEBA Masculino
CARRERA ADMINISTRATIVA - _

HERNANDEZ HUGO ALBERTO AUXILIAR ADMINISTRATIVO | PERIODO DE PRUEBA Masculino
CARRERA ADMINISTRATIVA - _

HERNANDEZ LINA FERNANDA AUXILIAR ADMINISTRATIVO | PERIODO DE PRUEBA Femenino
CARRERA ADMINISTRATIVA - _

HERNANDEZ RAMIREZ YAMILETH | AUXILIAR ADMINISTRATIVO | PERIODO DE PRUEBA Femenino
HERNANDEZ RINCON NELLY CARRERA ADMINISTRATIVA - _

ESPERANZA AUXILIAR ADMINISTRATIVO | PERIODO DE PRUEBA Femenino
CARRERA ADMINISTRATIVA - _

HORTA GUTIERREZ RUBIEL AUXILIAR ADMINISTRATIVO | PERIODO DE PRUEBA Masculino
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HURTADO CLAROS NUR MARINA

AUXILIAR ADMINISTRATIVO

CARRERA ADMINISTRATIVA

Femenino

LOPEZ CAMACHO VLADIMIR

CARRERA ADMINISTRATIVA -

OSWALDO AUXILIAR ADMINISTRATIVO | PERIODO DE PRUEBA Masculino
LOSADA BELTRAN DIANA PAOLA AUXILIAR ADMINISTRATIVO | LIBRE NOMBRAMIENTO Y REMOCION | Femenino
MONTARNA BETANCOURT MARCOS CARRERA ADMINISTRATIVA -
AURELIO AUXILIAR ADMINISTRATIVO | PERIODO DE PRUEBA Masculino
CARRERA ADMINISTRATIVA - _
MORENO CARVAJAL VIANEY AUXILIAR ADMINISTRATIVO | PERIODO DE PRUEBA Femenino
MUROZ CERON LUIS ARBEY OPERARIO CALIFICADO PROVISIONALIDAD Masculino
CARRERA ADMINISTRATIVA -
ORDONEZ TULCAN HUMBERTO INSPECTOR PERIODO DE PRUEBA Masculino
OSPINA CERQUERA GLORIA INES | AUXILIAR ADMINISTRATIVO | CARRERA ADMINISTRATIVA Femenino
CARRERA ADMINISTRATIVA -
PORTILLA MUNOZ LUIS BERNARDO | INSPECTOR PERIODO DE PRUEBA Masculino
RIVERA SANJUAN GENRY CONDUCTOR PROVISIONALIDAD Masculino
CARRERA ADMINISTRATIVA - _
ROJAS ROJAS MARIA DIGNA AUXILIAR ADMINISTRATIVO | PERIODO DE PRUEBA Femenino
ROJAS RUBIANO AURORA AUXILIAR ADMINISTRATIVO | CARRERA ADMINISTRATIVA Femenino
ROMERO SANTIAGO HECTOR CONDUCTOR LIBRE NOMBRAMIENTO Y REMOCION | Masculino
SANCHEZ MURCIA MARIA CRISTINA | AUXILIAR ADMINISTRATIVO | CARRERA ADMINISTRATIVA Femenino
SANDOVAL VALDERRAMA LUISA _
FERNANDA SECRETARIA EJECUTIVA LIBRE NOMBRAMIENTO Y REMOCION | Femenino
SOLARTE MUNOZ LUIS ARTEMIO CELADOR CARRERA ADMINISTRATIVA Masculino
VIVAS MORENO CARMEN TULIA AUXILIAR ADMINISTRATIVO | PROVISIONALIDAD Femenino
YAIMA LEONIDAS AUXILIAR ADMINISTRATIVO | PROVISIONALIDAD Masculino
SUAREZ CALDERON LUCRECIA AUXILIAR ADMINISTRATIVO | CARRERA ADMINISTRATIVA Femenino
RAMIREZ CASTRO ANA MARIA AUXILIAR ADMINISTRATIVO | PROVISIONALIDAD Femenino

Teniendo en cuenta la caracterizacion se evidencia que el personal que labora en la
Alcaldia Municipal de Pitalito, tiene estudios técnicos, profesionales y especializados que
permiten desarrollar las funciones sin inconvenientes y realizar las funciones en los
cargos que se le asignen. Asi mismo permite la rotacién de personal, los encargos a los

funcionarios de carrera adm

inistrativa.

Lo descrito anteriormente son las actividades que se han realizado desde el proceso de
talento humano durante el afio 2021 dando cumplimiento a los procesos establecidos
dentro del Modelo Estandar de Control Interno y Calidad.
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Con el fin de mejorar continuamente y seguir las directrices Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion MIPG se aplic6 una de las herramientas fundamentales de la
Politica, la matriz de la GETH, incorporada en el instrumento de autodiagnéstico de MIPG,
gue contiene un inventario de los requisitos que el area debe cumplir para ajustarse a los
lineamientos de la Politica.

Con base en las variables alli contenidas, la Alcaldia puede identificar las fortalezas y los
aspectos por mejorar en la GETH.

Teniendo en cuenta que aun no se ha publicado el resultado de la aplicacién de la
encuesta del FURAG, se contindia con los resultados de la encuesta anterior, una vez se
tenga el resultado se hara el ajuste a la aplicacién de la matriz GETH :

Grafica No 1 Calificacion total

1. Calificacion total:
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Grafica No 2 Calificacion por componente

2. Calificacién por componentes:
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3. Calificacién por categorias:

De la aplicacion de la matriz GETH se concluy6é que el area de talento Humano de la
Alcaldia de Pitalito se encuentra en un nivel Basico Operativo Alto, lo cual representa un
estado intermedio de la gestion, implica que la Alcaldia se encuentra en proceso de
instalacion de la gestion del talento humano y que tiene mucho margen de mejora por
delante, implica cumplir con los minimos exigidos por la normatividad en cuanto a la
gestion del personal de la entidad.
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RESULTADOS GESTION ESTRATEGICA DE TALENTO HUMANO

RUTAS DE CREACION DE VALOR

- Ruta para mejorar el entorno fisico del trabajo para que todos se sientan a gus
en su puesto

RUTA DE LA FELICIDAD

- Ruta para facilitar que las personas tengan el tiempo suficiente para tener ul
\ida equilibrada: trabajo, ocio, familia, estudio

La felicidad nos hace

pl’OdUCtiVOS - Ruta para implementar incentivos basados en salario emocional

- Ruta para generar innovacion con pasién

- Ruta para implementar una cultura del liderazgo, el trabajo en equipo y el
reconocimiento

RUTA DEL CRECIMIENTO

- Ruta para implementar una cultura de liderazgo preocupado por el bienestar del
talento a pesar de que esté orientado al logro

Liderando talento
- Ruta para implementar un liderazgo basado en valores

- Ruta de formacién para capacitar senidores que saben lo que hacen

RUTA DEL SERVICIO

- Ruta para implementar una cultura basada en el senicio

Al servicio de los 41 - Ruta para implementar una cultura basada en el logro y la generacién
ciudadanos bienestar

RUTA DE LA CALIDAD

La cultura de hacer las 53

cosas bien

- Ruta para generar rutinas de trabajo basadas en “hacer siempre las cosas bien

- Ruta para generar una cultura de la calidad y la integridad

RUTA DEL
ANALISIS DE DATOS 6 1

- Ruta para entender a las personas a través del uso de los datos 61

Conociendo el talento

Con base en esta informacién, detallada y desagregada, la Alcaldia puede conocer su
estado actual y determinar el estado futuro al que aspira llegar para iniciar los planes de
accion correspondientes.

8.2 PLAN DE ACCION MATRIZ ESTRATEGICA DEL TALENTO HUMANO- GETH

Con base en el diagnostico realizado en la matriz GETH, se formul6é un plan de accion
bajo la asesoria de la Secretaria de Planeacién y Gestién de Calidad con el propdésito de
priorizar las rutas que hayan obtenido menor calificacion.

Este diagndstico arrojé la ruta de la felicidad con un puntaje de 44 puntos y la subruta
escogidas para el plan de accién fue: ruta para generar innovacién con pasién, de igual
forma la ruta del crecimiento obtuvo un puntaje de 40 y la subruta escogida fue: Ruta de
formacion para capacitar servidores que saben lo que hacen; la tercer ruta priorizada fue
la del servicio la de menor puntaje con un puntaje de 41 y la subruta: ruta para
implementar una cultura basada en el servicio.
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8.3 MATRIZ ESTRATEGICA DE GESTION DE TALENTO HUMANO

Actividades de Gestion

Componente Categoria (Variables)

Planeacion

Y Medicion, andlisis y mejoramiento del clima organizacional
estratégica

Manual de Contar con un manual de funciones y competencias ajustado a las
Planeacion funciones y

. directrices vigentes
competencias

Arreglo
institucional | Contar con un area estratégica para la gerencia del TH

. Contar con la trazabilidad electrénica y fisica de la historia laboral de
Gestion de la

informacioén cada servidor

Contar con mecanismos para evaluar competencias para los
candidatos a cubrir vacantes temporales o de libre nombramiento y
Meritocracia | remocion.

Ingresos Enviar oportunamente las solicitudes de inscripcion o de actualizacién
en carrera administrativa a la CNSC

Verificar que se realice adecuadamente la evaluacion de periodo de
prueba a los servidores nuevos de carrera administrativa, de acuerdo
con la normatividad vigente

Gestion del
desempenio

Conocimiento

T Realizar induccién a todo servidor publico que se vincule a la entidad
institucional

Contar con informacién confiable y oportuna sobre indicadores claves
como rotacién de personal (relacién entre ingresos y retiros),
movilidad del personal (encargos, comisiones de servicio, de estudio,
reubicaciones y estado actual de situaciones administrativas),
ausentismo (enfermedad, licencias, permisos), prepensionados,
cargas de trabajo por empleo y por dependencia, personal
afrodescendiente y LGBTI

Gestion de la
informacioén

Llevar registros de todas las actividades de bienestar y capacitacion
realizadas, y contar con informacion sistematizada sobre nimero de
asistentes y servidores que participaron en las actividades, incluyendo
familiares.

Desarrollo Establecer mecanismos de evaluacion periédica del desempeiio en

Gestion del
desempefio | torno al servicio al ciudadano diferentes a las obligatorias.

Cultura organizacional, Gestion de tecnologias de la informacion,
Capacitaciones | Gobierno en linea, Innovacion, Participacién ciudadana, Desarrollar el
programa de bilingliismo en la entidad

Promocion de programas de vivienda, clima laboral, cambio
organizacional, , cultura organizacional, educacién formal.

Dia del Servidor Publico: Programar actividades de capacitacion y
jornadas de reflexion institucional dirigidas a fortalecer el sentido de
pertenencia, la eficiencia, la adecuada prestacion del servicio, los
valores y la ética del servicio en lo publico y el buen gobierno. Asi

Bienestar
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mismo, adelantar actividades que exalten la labor del servidor publico

Administracion

Desarrollar el programa teletrabajo en la entidad, desarrollar el

organizacional y
cambio cultural

del talento programa de horarios flexibles en la entidad, tramitar situaciones
humano administrativas y llevar registros estadisticos de su incidencia .
El conocimiento de la orientacién organizacional, el estilo de la
direccion, la comunicacién integral, la capacidad profesional
Establecer las prioridades en las situaciones que atenten o lesionen la
Clima moralidad, incluyendo actividades pedagdgicas e informativas sobre

temas asociados con la integridad, los deberes y las
responsabilidades en la funcién puablica, generando un cambio cultural

Promover y mantener la participacion de los servidores en la
evaluacién de la gestidn (estratégica y operativa) para la identificacién
de oportunidades de mejora y el aporte de ideas innovadoras

Promover ejercicios participativos para la identificacion de los valores
y principios institucionales, su conocimiento e interiorizacién por parte

Valores . . - T
de los todos los servidores y garantizar su cumplimiento en el ejercicio
de sus funciones

Contratistas | Proporcion de contratistas con relacion a los servidores de planta
Implementar mecanismos para evaluar y desarrollar competencias
Gerencia directivas y gerenciales como liderazgo, planeacién, toma de
Puablica decisiones, direccion y desarrollo de personal y conocimiento del

entorno, entre otros.

Gestion de la

Contar con cifras de retiro de servidores y su correspondiente analisis

informaciéon por modalidad de retiro.
Administracion | Elaborar un informe acerca de las razones de retiro que genere
del talento insumos para el plan de prevision del talento humano.
humano

Retiro
Desvinculacion

Brindar apoyo sociolaboral y emocional a las personas que se
desvinculan por pensidn, por reestructuracion o por finalizacion del

conocimiento

asistida . L : -
nombramiento en provisionalidad, de manera que se les facilite
enfrentar el cambio, mediante un Plan de Desvinculacién Asistida
Gestion del Contar con mecanismos para transferir el conocimiento de los

servidores que se retiran de la Entidad a quienes contintian vinculados

De esta subrutas se plantearon algunas actividades de gestion de acuerdo al criterio de
calificacion, del tiempo y de los recursos con lo que cuenta la Alcaldia para cumplirlas asi:

8.4 PLAN DE ACCION

Variables resultantes

Alternativas de mejora Mejoras a Implementar
(Incluir plazo de la

implementacion)

Disefiar la planeacion estratégica
del talento humano que
contemple plan de bienestar e
incentivos, incluyendo el tema de
cambio organizacional

El plan estratégico de
talento humano formulado y
aprobado que incluye el
plan de bienestar e
incentivos vigencia 2021

Incluir el plan de bienestar
e incentivos en el disefio
de la planeacion
estratégica del talento
humano.
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Promover y mantener la
participacion de los servidores en
la evaluacion de la gestion
(estratégica y operativa) para la
identificacion de oportunidades
de mejora y el aporte de ideas
innovadoras

realizar la induccién
(eventualmente con el
ingreso de nuevo
personal) y reinduccion
con la gestién estratégica
y operativa

Los procesos de induccién
se realizaran
trimestralmente, si existe
personal nuevo en la
entidad. El proceso de
reinduccion se realizara
(primer trimestre de 2021.
Responsable: &rea de
talento humano en
colaboracioén de distintas
areas.

Promover ejercicios participativos
para la identificacion de los
valores y principios
institucionales, su conocimiento e
interiorizacién por parte de los
todos los servidores y garantizar
su cumplimiento en el ejercicio
de sus funciones

Elaborar, aprobar y
publicar el codigo de
integridad.

Socializar el cédigo de
integridad en los procesos
de induccién y reinduccion.
(segundo trimestre 2021)

Las actividades anteriormente mencionadas se realizardn complementando al plan
estratégico de Talento Humano sin desatender las actividades del ciclo del empleo
publico, plan anual de vacantes y plan de prevision, los cuales se anexaran al presente
documento.

MISION DEL AREA DE TALENTO HUMANO

POLITICA DE TALENTO HUMANO

La Alcaldia de Pitalito, a través del area de talento humano disefiara, ejecutara y mejorara
continuamente la aplicacion de politicas, normas, estrategias y proyectos orientados al
fortalecimiento del talento humano de la Alcaldia, considerado como factor estratégico
para el logro de la mision y visiéon de la Entidad.

SEGUIMIENTO DEL PLAN ESTRATEGICO

Con el fin de realizar seguimiento al plan de accién, el area de talento humano realizara
verificacion al cumplimiento de las actividades implementadas de manera bimestral y
revisara la eficacia de las acciones realizadas para analizar si tuvieron el impacto
esperado.
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Ademas del seguimiento realizado, la gestién del Talento Humano se evaluara a través
del instrumento de politica disefiado para la verificacién y la medicion de su evolucion: El
FURAG II. Mediante este instrumento se evaluara el estado de la GETH en la Alcaldia,
los resultados concretos, evidencias y el avance en los niveles de madurez.

De esta manera, estaran articulados los instrumentos de la politica: la Matriz GETH como
instrumento de diagnéstico, el formato Plan de Accién como herramienta para priorizar y
enfocar la gestion; y el FURAG Il como instrumento de evaluacion de la eficacia de la
politica.

Orlando Beltran Castro
Secretario General

Maria Carolina Apolinar Garcia.
Profesional Universitario
Talento Humano

Secretaria General

Pitalito, enero 2021
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